bigezepstur

BIGEZEN TUR (BIGEZEN COM TRAVEL)
BIGEZEN COM TRAVEL (Belge No: 6800)

Ucakl Dogu Ekspresi ile Kars Erzurum Van Turu 4 Gece 5 Gin
izmir Kalkisl

Akdamar Adasi
Van Merkez

Hali Kilim Atolyesi
Van Kalesi

Van Mzesi

Van Kedi Evi
Arubani Bedesteni
Muradiye Selalesi
Dogubayazit
Kacakcilar Carsisi
ishak Pasa Saray!
Kars

Ani Harabeleri

Surp Prkitch Kilisesi
Tigran Honents Kilisesi
Kicuk Hamam

Ani Katedrali
Menucehr Camii
Cildir Golu

12 Havariler Kilisesi
Tas Kopru

Kars Kalesi

Fethiye Camii
Peynir Mlzesi

Kars Tren Garn
Dogu Ekspresi
Erzurum Tren Gari
Palanddken Kayak Merkezi
Yakutiye Medresesi
Lala Pasa Camii
Tashan

Cifte Minareli Medrese
Ulu Cami

Erzurum Evleri

Uc Kimbetler
Aziziye Tabyasi
Erzurum Evi



Ucakh Dogu Ekspresi
Erzurum & Kars & Palandoken & Sarikamis & Ani Harabeleri & Cildir Golu & Van

4 Gece 5 Gun
izmir- Van Direkt Ucus / Erzurum-izmir Direkt Ucus
Gecmisin izinde, Tarihin Kalbinde: Ani Harabeleri
Suyun Huzurunu, Doganin Guzelligini Kesfedin: Cildir GolU
Kisin Gézbebegi: Palanddken Kayak Merkezi
"Doganin Kucaginda Tarihin izinde: Erzurum ve Kars'a Yolculuk!"

OTELLERDE SABAH VE AKSAM YEMEKLER| FIYATA DAHILDIR
""Kafkas Gecesi: Tarihin Goélgesinde, Kultlrun Isiginda, Asik Atismasi"

TUR PROGRAMI

1. GUn | Gevas - Akdamar Adasi - Hal Kilim Atolyesi

Degerli misafirlerimiz Sunexpres Havayollarinin 10:50 (bazi tarihlerde kalkis saati 06:00’dir)
izmir-Van ucusu ile Van'a ulasiyoruz. Rehberimiz ve tur aracimiz ile bulusup Van Goliinii takip
ederek Gevas'a ulasiyoruz. Oglen yemegimizi aldiktan sonra ekstra olarak bizleri bekleyen
teknelerimize binerek Akdamar Adasina ulasiyoruz. Rehberimizden dinleyecegimiz efsanelesmis
hikayesi ile Van G6lunUn icerisinde yer alan icinde bir Ermeni Kilisesi bulunan Akdamar Adasinin
hizinli hikayesi sonrasinda teknemiz ile Gevas'a geliyor Van Merkez'e hareket ediyoruz. Dogu
Anadolu ve iran Kiltiiri’niin en énemli 6gelerinden olan hali ve kilimler hakkinda ayrintil bilgi
alabilecegimiz Hali-Kilim Kooperatifinde bir mola veriyoruz sonrasinda konaklama otelimize
yerlesiyoruz. Aksam yemegi konaklama otelimizde alinacaktir.

Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur ticretine dahil degildir

Aksam Yemegi: Konaklama otelinde acik bife veya set men( olarak alinacaktir. Tur Uicretine
dahildir.

Konaklama: Van Otelleri (Elite Wolrd Otel, Roccia Downtown Otel Vb)

GUnin Alisveris Noktalari: Yoresel Uriin ve Hediyelik Alisverisi

2. Gln | Van Kalesi - Van Kedi Evi - Van Miizesi - Muradiye Selalesi - ishak Pasa Sarayi -
Kacakgilar Carsisi

Degerli misafirlerimiz otelimizde alacagimiz acik bife kahvaltinin ardindan. Urartu krallarindan
. Sarduri tarafindan MO 840-MO 825 tarihleri arasinda yaptiriimis olan Van Kalesi'ni panoramik



olarak goruyor ve Van Muzesi’'ni ziyaret ediyoruz. Muzede Urartulardan kalma bircok eseri
gordukten sonra sonrasinda meshur Van kedilerini ve Kafkasya’nin meshur el sanatlarindan olan
savat sanatini gérebileceginiz Arubani Bedesteni 'ne gidiyoruz. Burada ustalarimizdan savat
sanatinin inceliklerini dinliyor, alisverislerimizi yapiyor ve Van kedileri ile fotograflar ¢cekinmeyi
ihmal etmiyoruz. Sirin dostlarimizi geride birakarak Bendi Mahi Cayi Uzerinde ki Muradiye
Selalesi'ne ulaslyor ve bu essiz glzelligi fotograflamak icin sizlere serbest zaman veriyoruz.
Serbest zamanimizin ardindan Dogu Beyazit'a hareket ediyoruz. Oglen yemegi molamizin
ardindan Kacakgilar Carsisinda serbest zaman veriyor sonrasinda ise yapimi tam 99 yil suren,
bitirildigi 1784 yilindan beri merkezi 1sitma sistemine sahip olan, Dogubayazit'i kus bakisi goren
bir konuma sahip olan ishak Pasa Sarayi’ni geziyoruz. Sarayin harem, selamlik, cesme, avlu,
turbeler, cami gibi kisimlarini gezdikten sonra Kars'a hareket ediyoruz. Aksam yemegi konaklama
otelimizde alinacaktir.

Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde acik blfe olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.
Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur tcretine dahil degildir

Aksam Yemegi: Konaklama otelinde acik blfe veya set menu olarak alinacaktir. Tur Ucretine
dahildir.

Konaklama: Kars Otelleri (The Kars Park Otel, Kars Kale Otel, Sapran Deluxe Otel Vb)

Glinln Alisveris Noktalari: Yoresel Uriin ve Hediyelik Alisverisi

3. Gun | Arpacay - Ani Harabeleri - Surp Prkitch Kilisesi - Tigran Honents Kilisesi - K¢k Hamam
- Ani Katedrali - Menucehr Camii - Kars - 12 Havariler Kilisesi - Tas Kopru - Fethiye Camii

Degerli Misafirlerimiz otelimizde alacagimiz kahvaltinin ardindan Arpacay’in kiyisinda
konumlanmis Ani Harabelerine hareket ediyoruz. Burada Ermeni - GUrcu kaltirintin en dnemli
yapitlarinin yer aldigi eserlerden Ani Katedrali, Tigran Honents Kilisesi, Selcuklu eserlerinden
Menucehr Cami, Sultan Sarayi’'ni geziyoruz. Sonrasinda Ani’den ayrilip Cildir Gélline hareket
ediyoruz. Buz tutan g6l Gzerinde dileyen misafirlerimiz atli kizak turlarina ekstra katilabilirler.
Gecirecegimiz keyif dolu vakitlerin ardindan Kars Merkez’e geliyor 1877 yilindan sonra ki 40 yil
boyunca Rus isgalindeyken yeniden kurulan sehirde, birbirini 90 derecelik aclyla kesen sokaklart,
Baltik mimarisinin Ulkemizde ki en guzel érnekleri olan cepheleri susll, kesme tas binalar
goruyor, 12 Havariler Kilisesi'ni, Tas Kopruyu geziyor Kars Kalesi'ni panoramik olarak gordukten
sonra Fethiye Camii'ni panoramik goruyor Peynir Muzesine hareket ediyoruz. Kars Kasari ve
Grevyer Peynirin hikayesinin anlatildigi mize ziyareti sonrasinda konaklama otelimize dénuyoruz.
Aksam yemegi konaklama otelimizde alinacaktir. Dileyen misafirlerimiz ile ekstra olarak kafkas
gecesine gidiyor yoresel oyunlarin sergilenecegi gecede egleniyoruz.

Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde acik blfe olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.

Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur tcretine dahil degildir



Aksam Yemegi: Konaklama otelinde acik bife veya set men( olarak alinacaktir. Tur Ucretine
dahildir.

Konaklama: Kars Otelleri (The Kars Park Otel, Kars Kale Otel, Sapran Deluxe Otel Vb)

GUnin Alisveris Noktalari: Yoresel Uriin ve Hediyelik Alisverisi

4. GUn | Kars- Erzurum Arasi Dogu Ekspresi ile Yolculuk - Palandéken Kayak Merkezi

Degerli Misafirlerimiz otelimizde alacagimiz kahvaltinin ardindan dileyen misafirlerimiz ekstra
olarak duzenlenecek olan Kars- Erzurum arasi Dogu Ekspresi yolcugumuzu yapmak icin Kars Tren
garina hareket ediyoruz. Masalsi yolcugu ve blyUlleyici manzarasi ile keyifle gecirecegimiz
yolcugun ardindan bizleri Erzurum Tren Garinda bekleyen aracimiza biniyor ve Tirkiye'nin en
populer kayak merkezlerinden birisi olan Palandoken Kayak Merkezine hareket ediyoruz. Dileyen
misafirlerimiz burada telesiyeje binebilir veya kayak takimi kiralayarak kayak yapabilirler. GUnun
sonunda Erzurum’da bulunan konaklama otelimize yerlesiyoruz

Not: Kars- Erzurum arasi tren yolcugu olmamasi durumunda Sarikamis Sehitler Abidesi ve
Sarikamis Kayak Merkezi ziyaret edilecektir.

Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde acik blfe olarak alinacaktir. Tur tGcretine dahildir.
Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur ticretine dahil degildir

Aksam Yemegi: Konaklama otelinde acik biife veya set menu olarak alinacaktir. Tur lcretine
dahildir.

Konaklama: Erzurum Otelleri ( Ramada Otel, Hilton Otel, Lala Grand Otel, Grand Catalkaya Otel
Vb)

GUnin Alisveris Noktalari: Yoresel Uriin ve Hediyelik Alisverisi

5. Gln | Yakutiye Medresesi - Tashan - Erzurum Evleri - Cifte Minareli Medrese - Uc Kiimbetler -
Aziziye Tabyasi - Erzurum Evi

Degerli Misafirlerimiz otelimizde alacagimiz kahvaltinin ardindan Erzurum’u gezmeye 1991
yilinda Turizm Bakanhgi tarafindan onarimdan gegirilen ve halen mize olarak kullaniimakta olan
Yakutiye Medrese 'si ile basliyoruz. Erzurum’da ki ilk Osmanl Cami’si olan ve donemin mimarbasi
olan Mimar Sinan’a, Lala Mustafa Pasa tarafindan yaptirilan ve bugin kendi adiyla anilan camiyi
ziyaret ettikten sonra Rustem Pasa Kervansarayinda (Tashan) serbest zaman veriyoruz.
Verecegimiz serbest zamanda Oltu Tasi carsilarinda gezebilir, alisveris yapabilirsiniz. Ardindan
Erzurum’un sembolu olan Cifte Minareli Medreseyi ve Ulu Cami'yi gezip Erzurum Evleri arasinda



yapacagimiz keyifli ylrQyUs sonrasinda Sultan Melik Mahallesi’'nde bulunan ve Anadolu’daki
mezar anitlarinin en giizel érneklerinden biri olan U¢ Kiimbetleri ziyaret ediyoruz. Erzurum
savunmasinin ve Anadolu’'nun en buyuk kahramanlarindan Nene Hatun’un mezarinin da
bulundugu Aziziye Tabyasini geziyor gliniin sonunda ise Erzurum evinde Dogu Anadolu’nun
muhtesem atmosferine veda etmek icin sicak ¢aylarimizi yudumluyor serbest zamanimizin
ardindan Erzurum Havalimanina 23:15 Erzurum - izmir ucusu icin sizleri birakiyor bir baska
BIGEZENTUR gezisinde gériismek dilegiyle sizlere veda ediyoruz.

Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde acik blfe olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahildir.
Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur tcretine dahil degildir
Aksam Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir

GUnin Alisveris Noktalari: Yoresel Uriin ve Hediyelik Alisverisi

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

izmir Adnan Menderes Havalimani i¢ Hatlar Terminali

DAHIL OLANLAR:

Luks Araclar ile Ulasim (Kisi sayisina gore arac detaylari genel sartlarda yer almaktadir.)
Otellerde 4 Gece Yarim Pansiyon Konaklama,

Otellerde Acik Bufe 4 Sabah kahvaltisi,

Otellerde Acik biife veya set menl 4 Aksam yemegi,

Programda Belirtilen Tim Cevre Gezileri,

1618 Nolu turizm kanununa gdre zorunlu seyahat sigortasi,

Profesyonel Rehberlik hizmetleri

Sunexpress Havayollarina ait Van Gidis - Erzurum Ddnus Ekonomi Sinifi Ugak Bileti

HARIC OLANLAR:

Tim 6gle yemekleri,

Tum yemeklerde alinan icecekler,

Tur siuresince yapilan 6zel harcamalar,
Ekstra belirtilen organizasyonlar,
Miize Oren yeri giris Ucretleri,

Ekstra Turlar,

Dogu Ekspresi Tren Bileti,



Kafkas Gecesi
Cildir Golu Kizak Turu
Telesiyej ve Kayak Takimi Ucretleri,

ONEMLI BILGILER

Onerilerimiz
Gezinizi daha keyifli ve rahat hale getirmek icin iste birkac 6neri:

4+ Rahat Ayakkabi Secimi: Gezi boyunca yuruyuslerinizi rahat gecirmeniz icin, destekleyici ve
konforlu bir ayakkabi secmek buyuk bir fark yaratir.

4+ Sik ve Spor Kombinler: Hem sik hem de rahat kiyafetlerle yapacaginiz kombinler,
fotograflarinizin daha fazla begeni almasina yardimci olabilir!

+ Gunes Go6zIUgu ve Aksesuarlar: Beyaz karin gozlerinizi yormamasi icin mutlaka kislik giines
gozligunlzu yaniniza alin. Ayrica, kendi kayak ekipmanlarinizi getirmek de keyifli olabilir.

+ Termal Kiyafetler: Termal iclik, eldiven ve kayak corabi gibi aksesuarlar, kis turlarinda sicak
kalmanizi saglar.

+ Teknolojik ihtiyaclar: Fotograf makinesi, sarj aleti ve powerbank gibi ekipmanlarinizi
unutmamaniz, harika anlari yakalamanizi saglayacak.

Onemli Detaylar
Tur sirasinda dikkat edilmesi gereken énemli ayrintilar:

»Koltuk Numarasi Garantisi Yoktur: Araclarimizda koltuk numarasi garantisi veriimemektedir,
Oturma plani kayit sirasina gore belirlenmektedir.

» Zamaninda Bulusma: Lutfen hareket saatinden en az 5 dakika dnce bulusma noktasinda olun.
Gec kalan misafirler, tura katilamazlar ve hak talebinde bulunamazlar.

» iletisim Bilgileri: Turdan dnce, aractaki gérevlinin numarasi tarafiniza SMS ile iletilecektir.
Rezervasyon sirasinda dogru iletisim numarasi verdiginizden emin olun.

» Resit Olmayan Misafirler: 18 yasindan kicuk misafirler, ebeveynleri yaninda olmadiginda
muvaffakatname bulundurmalidir.

» Program Degisiklikleri: Rehberimiz, hava kosullari veya diger zorunlu sebeplerle programda
degisiklik yapabilir.

» Paket icerigi: Turlarimiz rehberlik, ulasim, konaklama ve cevre gezilerini kapsayan bir pakettir.
Kullaniilmayan hizmetlerin iadesi yapiilmamaktadir.

» Katihm Durumu: Yeterli katilim saglanmadigi takdirde, tur farkl bir tarihe ertelenebilir veya
iptal edilebilir. Bu durumda misafirler en az bir giin onceden bilgilendirilir.



» Mcbir Sebepler: Hava durumu, yol durumu veya ziyaret yerlerindeki yogunluk nedeniyle
gezilemeyen yerler icin sorumluluk alinmamaktadir.

» DOnUs Saatleri: Trafik yogunluguna bagh olarak donls saatlerinde degisiklik olabilir.

» Yabanci Uyruklu Misafirler: Yabanci uyruklu misafirlerimizden ek Ucret talep edilmez. Ancak,
muze kart uygulamasi yalnizca T.C. vatandaslari icin gecerlidir.

IPTAL POLITIKASI:

iptal ve iade Politikas!

Seyahatlerimizde olusabilecek iptal ve iade talepleri, 1618 Sayili Seyahat Acentalari Kanunu'na
ve Paket Tur Yonetmeligi'ne bagh olarak degerlendirilir. Turlarimiz, bu kanun kapsaminda hizmet
vermekte olup, iptal ve iade kosullari asagidaki gibidir:

1. Ucakl Turlar ve Promosyon Turlar

Promosyon olarak ilan edilen turlar ile ugak bileti iceren turlarda iptal ve iade hakki
bulunmamaktadir. Bu tur turlarda iptal veya degisiklik talepleri ne yazik ki kabul edilmemektedir.

2. Iptal Talepleri

Misafirlerimizin tur kayitlarini tur tarihinden 7 giin 6ncesine kadar Ucretsiz olarak iptal etme hakki
vardir. Ancak, tura 7 gunden az bir sure kala yapilan iptallerde Ucret iadesi veya kapora iadesi
yapiimaz.

3. Saglik Nedenli iptaller

Kendisi ya da 1. derece yakinlari (anne, baba, kardes) ile ilgili saglik sorunlari nedeniyle iptal
talepleri, sigorta sirketi tarafindan karsilanir. Bu durumda, Tlrkiye’deki devlet hastanelerinden
alinan, bashekim veya en az iki doktor imzasi tasiyan bir saglik raporunun sigorta sirketine
sunulmasi zorunludur. Ancak, sigorta sirketi daha dnce teshisi konmus kronik hastaliklari
(tansiyon, seker, astim vb.) karsilamamaktadir.



