
BİGEZEN TUR (BİGEZEN COM TRAVEL)
BİGEZEN COM TRAVEL (Belge No: 6800)

Uçaklı Doğu Ekspresi ile Kars Erzurum Van Turu 4 Gece 5 Gün
İzmir Kalkışlı

Akdamar Adası
Van Merkez
Halı Kilim Atölyesi
Van Kalesi
Van Müzesi
Van Kedi Evi
Arubani Bedesteni
Muradiye Şelalesi
Doğubayazıt
Kaçakçılar Çarşısı
İshak Paşa Sarayı
Kars
Ani Harabeleri
Surp Prkitch Kilisesi
Tigran Honents Kilisesi
Küçük Hamam
Ani Katedrali
Menucehr Camii
Çıldır Gölü
12 Havariler Kilisesi
Taş Köprü
Kars Kalesi
Fethiye Camii
Peynir Müzesi
Kars Tren Garı
Doğu Ekspresi
Erzurum Tren Garı
Palandöken Kayak Merkezi
Yakutiye Medresesi
Lala Paşa Camii
Taşhan
Çifte Minareli Medrese
Ulu Cami
Erzurum Evleri
Üç Kümbetler
Aziziye Tabyası
Erzurum Evi



Uçaklı Doğu Ekspresi 
Erzurum & Kars & Palandöken & Sarıkamış & Ani Harabeleri & Çıldır Gölü & Van 

4 Gece 5 Gün 
İzmir- Van Direkt Uçuş / Erzurum-İzmir Direkt Uçuş
Geçmişin İzinde, Tarihin Kalbinde: Ani Harabeleri

Suyun Huzurunu, Doğanın Güzelliğini Keşfedin: Çıldır Gölü
Kışın Gözbebeği: Palandöken Kayak Merkezi

"Doğanın Kucağında Tarihin İzinde: Erzurum ve Kars'a Yolculuk!"
OTELLERDE SABAH VE AKŞAM YEMEKLERİ FİYATA DAHİLDİR

""Kafkas Gecesi: Tarihin Gölgesinde, Kültürün Işığında, Aşık Atışması"

TUR PROGRAMI

1. Gün | Gevaş – Akdamar Adası – Halı Kilim Atölyesi

Değerli misafirlerimiz Sunexpres Havayollarının 10:50 (bazı tarihlerde kalkış saati 06:00’dır)
İzmir-Van uçuşu ile Van’a ulaşıyoruz. Rehberimiz ve tur aracımız ile buluşup Van Gölünü takip
ederek Gevaş’a ulaşıyoruz. Öğlen yemeğimizi aldıktan sonra ekstra olarak bizleri bekleyen
teknelerimize binerek Akdamar Adasına ulaşıyoruz. Rehberimizden dinleyeceğimiz efsaneleşmiş
hikayesi ile Van Gölünün içerisinde yer alan içinde bir Ermeni Kilisesi bulunan Akdamar Adasının
hüzünlü hikayesi sonrasında teknemiz ile Gevaş’a geliyor Van Merkez’e hareket ediyoruz. Doğu
Anadolu ve İran Kültürü’nün en önemli öğelerinden olan halı ve kilimler hakkında ayrıntılı bilgi
alabileceğimiz Halı-Kilim Kooperatifinde bir mola veriyoruz sonrasında konaklama otelimize
yerleşiyoruz. Akşam yemeği konaklama otelimizde alınacaktır.

 

Öğlen Yemeği: Bölge restoranlarında ekstra olarak alınacaktır. Tur ücretine dahil değildir

Akşam Yemeği: Konaklama otelinde açık büfe veya set menü olarak alınacaktır. Tur ücretine
dahildir.

Konaklama: Van Otelleri (Elite Wolrd Otel, Roccia Downtown Otel Vb)

Günün Alışveriş Noktaları: Yöresel Ürün ve Hediyelik Alışverişi

 

2. Gün | Van Kalesi – Van Kedi Evi – Van Müzesi – Muradiye Şelalesi – İshak Paşa Sarayı –
Kaçakçılar Çarşısı

Değerli misafirlerimiz otelimizde alacağımız açık büfe kahvaltının ardından. Urartu krallarından
I. Sarduri tarafından MÖ 840-MÖ 825 tarihleri arasında yaptırılmış olan Van Kalesi’ni panoramik



olarak görüyor ve Van Müzesi’ni ziyaret ediyoruz. Müzede Urartulardan kalma birçok eseri
gördükten sonra sonrasında meşhur Van kedilerini ve Kafkasya’nın meşhur el sanatlarından olan
savat sanatını görebileceğiniz Arubani Bedesteni ’ne gidiyoruz. Burada ustalarımızdan savat
sanatının inceliklerini dinliyor, alışverişlerimizi yapıyor ve Van kedileri ile fotoğraflar çekinmeyi
ihmal etmiyoruz. Şirin dostlarımızı geride bırakarak Bendi Mahi Çayı üzerinde ki Muradiye
Şelalesi’ne ulaşıyor ve bu eşsiz güzelliği fotoğraflamak için sizlere serbest zaman veriyoruz.
Serbest zamanımızın ardından Doğu Beyazıt’a hareket ediyoruz. Öğlen yemeği molamızın
ardından Kaçakçılar Çarşısında serbest zaman veriyor sonrasında ise yapımı tam 99 yıl süren,
bitirildiği 1784 yılından beri merkezi ısıtma sistemine sahip olan, Doğubayazıt’ı kuş bakışı gören
bir konuma sahip olan İshak Paşa Sarayı’nı geziyoruz. Sarayın harem, selamlık, çeşme, avlu,
türbeler, cami gibi kısımlarını gezdikten sonra Kars’a hareket ediyoruz. Akşam yemeği konaklama
otelimizde alınacaktır.

 

Sabah Kahvaltısı: Konaklama otelinde açık büfe olarak alınacaktır. Tur ücretine dahildir.

Öğlen Yemeği: Bölge restoranlarında ekstra olarak alınacaktır. Tur ücretine dahil değildir

Akşam Yemeği: Konaklama otelinde açık büfe veya set menü olarak alınacaktır. Tur ücretine
dahildir.

Konaklama: Kars Otelleri (The Kars Park Otel, Kars Kale Otel, Sapran Deluxe Otel Vb)

Günün Alışveriş Noktaları: Yöresel Ürün ve Hediyelik Alışverişi

3. Gün | Arpaçay – Ani Harabeleri – Surp Prkitch Kilisesi – Tigran Honents Kilisesi – Küçük Hamam
– Ani Katedrali – Menucehr Camii – Kars – 12 Havariler Kilisesi – Taş Köprü – Fethiye Camii

Değerli Misafirlerimiz otelimizde alacağımız kahvaltının ardından Arpaçay’ın kıyısında
konumlanmış Ani Harabelerine hareket ediyoruz. Burada Ermeni – Gürcü kültürünün en önemli
yapıtlarının yer aldığı eserlerden Ani Katedrali, Tigran Honents Kilisesi, Selçuklu eserlerinden
Menucehr Cami, Sultan Sarayı’nı geziyoruz. Sonrasında Ani’den ayrılıp Çıldır Gölüne hareket
ediyoruz. Buz tutan göl üzerinde dileyen misafirlerimiz atlı kızak turlarına ekstra katılabilirler.
Geçireceğimiz keyif dolu vakitlerin ardından Kars Merkez’e geliyor 1877 yılından sonra ki 40 yıl
boyunca Rus işgalindeyken yeniden kurulan şehirde, birbirini 90 derecelik açıyla kesen sokakları,
Baltık mimarisinin ülkemizde ki en güzel örnekleri olan cepheleri süslü, kesme taş binaları
görüyor, 12 Havariler Kilisesi’ni, Taş Köprüyü geziyor Kars Kalesi’ni panoramik olarak gördükten
sonra Fethiye Camii’ni panoramik görüyor Peynir Müzesine hareket ediyoruz. Kars Kaşarı ve
Grevyer Peynirin hikayesinin anlatıldığı müze ziyareti sonrasında konaklama otelimize dönüyoruz.
Akşam yemeği konaklama otelimizde alınacaktır.  Dileyen misafirlerimiz ile ekstra olarak kafkas
gecesine gidiyor yöresel oyunların sergileneceği gecede eğleniyoruz.

 

 

Sabah Kahvaltısı: Konaklama otelinde açık büfe olarak alınacaktır. Tur ücretine dahildir.

Öğlen Yemeği: Bölge restoranlarında ekstra olarak alınacaktır. Tur ücretine dahil değildir



Akşam Yemeği: Konaklama otelinde açık büfe veya set menü olarak alınacaktır. Tur ücretine
dahildir.

Konaklama: Kars Otelleri (The Kars Park Otel, Kars Kale Otel, Sapran Deluxe Otel Vb)

Günün Alışveriş Noktaları: Yöresel Ürün ve Hediyelik Alışverişi

4. Gün | Kars- Erzurum Arası Doğu Ekspresi ile Yolculuk – Palandöken Kayak Merkezi

Değerli Misafirlerimiz otelimizde alacağımız kahvaltının ardından dileyen misafirlerimiz ekstra
olarak düzenlenecek olan Kars- Erzurum arası Doğu Ekspresi yolcuğumuzu yapmak için Kars Tren
garına hareket ediyoruz. Masalsı yolcuğu ve büyüleyici manzarası ile keyifle geçireceğimiz
yolcuğun ardından bizleri Erzurum Tren Garında bekleyen aracımıza biniyor ve Türkiye’nin en
popüler kayak merkezlerinden birisi olan Palandöken Kayak Merkezine hareket ediyoruz. Dileyen
misafirlerimiz burada telesiyeje binebilir veya kayak takımı kiralayarak kayak yapabilirler. Günün
sonunda Erzurum’da bulunan konaklama otelimize yerleşiyoruz

 

Not: Kars- Erzurum arası tren yolcuğu olmaması durumunda Sarıkamış Şehitler Abidesi ve
Sarıkamış Kayak Merkezi ziyaret edilecektir.

 

Sabah Kahvaltısı: Konaklama otelinde açık büfe olarak alınacaktır. Tur ücretine dahildir.

Öğlen Yemeği: Bölge restoranlarında ekstra olarak alınacaktır. Tur ücretine dahil değildir

Akşam Yemeği: Konaklama otelinde açık büfe veya set menü olarak alınacaktır. Tur ücretine
dahildir.

Konaklama: Erzurum Otelleri ( Ramada Otel, Hilton Otel, Lala Grand Otel, Grand Çatalkaya Otel
Vb)

Günün Alışveriş Noktaları: Yöresel Ürün ve Hediyelik Alışverişi

5. Gün | Yakutiye Medresesi – Taşhan – Erzurum Evleri – Çifte Minareli Medrese – Üç Kümbetler –
Aziziye Tabyası – Erzurum Evi

Değerli Misafirlerimiz otelimizde alacağımız kahvaltının ardından Erzurum’u gezmeye 1991
yılında Turizm Bakanlığı tarafından onarımdan geçirilen ve halen müze olarak kullanılmakta olan
Yakutiye Medrese ’si ile başlıyoruz. Erzurum’da ki ilk Osmanlı Cami’si olan ve dönemin mimarbaşı
olan Mimar Sinan’a, Lala Mustafa Paşa tarafından yaptırılan ve bugün kendi adıyla anılan camiyi
ziyaret ettikten sonra Rüstem Paşa Kervansarayında (Taşhan) serbest zaman veriyoruz.
Vereceğimiz serbest zamanda Oltu Taşı çarşılarında gezebilir, alışveriş yapabilirsiniz. Ardından
Erzurum’un sembolü olan Çifte Minareli Medreseyi ve Ulu Cami’yi gezip Erzurum Evleri arasında



yapacağımız keyifli yürüyüş sonrasında Sultan Melik Mahallesi’nde bulunan ve Anadolu’daki
mezar anıtlarının en güzel örneklerinden biri olan Üç Kümbetleri ziyaret ediyoruz. Erzurum
savunmasının ve Anadolu’nun en büyük kahramanlarından Nene Hatun’un mezarının da
bulunduğu Aziziye Tabyasını geziyor günün sonunda ise Erzurum evinde Doğu Anadolu’nun
muhteşem atmosferine veda etmek için sıcak çaylarımızı yudumluyor serbest zamanımızın
ardından Erzurum Havalimanına 23:15 Erzurum – İzmir uçuşu için sizleri bırakıyor bir başka
BİGEZENTUR gezisinde görüşmek dileğiyle sizlere veda ediyoruz.

 

 

Sabah Kahvaltısı: Konaklama otelinde açık büfe olarak alınacaktır. Tur ücretine dahildir.

Öğlen Yemeği: Bölge restoranlarında ekstra olarak alınacaktır. Tur ücretine dahil değildir

Akşam Yemeği: Bölge restoranlarında ekstra olarak alınacaktır. Tur ücretine dahil değildir

Günün Alışveriş Noktaları: Yöresel Ürün ve Hediyelik Alışverişi

KALKIŞ NOKTALARI VE SAATLERİ

İzmir Adnan Menderes Havalimanı İç Hatlar Terminali

DAHİL OLANLAR:
Lüks Araçlar ile Ulaşım (Kişi sayısına göre araç detayları genel şartlarda yer almaktadır.)
Otellerde 4 Gece Yarım Pansiyon Konaklama,
Otellerde Açık Büfe 4 Sabah kahvaltısı,
Otellerde Açık büfe veya set menü 4 Akşam yemeği,
Programda Belirtilen Tüm Çevre Gezileri,
1618 Nolu turizm kanununa göre zorunlu seyahat sigortası,
Profesyonel Rehberlik hizmetleri
Sunexpress Havayollarına ait Van Gidiş – Erzurum Dönüş Ekonomi Sınıfı Uçak Bileti

HARİÇ OLANLAR:
Tüm öğle yemekleri,
Tüm yemeklerde alınan İçecekler,
Tur süresince yapılan özel harcamalar,
Ekstra belirtilen organizasyonlar,
Müze Ören yeri giriş ücretleri,
Ekstra Turlar,
Doğu Ekspresi Tren Bileti,



Kafkas Gecesi
Çıldır Gölü Kızak Turu
Telesiyej ve Kayak Takımı Ücretleri,

ÖNEMLİ BİLGİLER

Önerilerimiz

Gezinizi daha keyifli ve rahat hale getirmek için işte birkaç öneri:

✦ Rahat Ayakkabı Seçimi: Gezi boyunca yürüyüşlerinizi rahat geçirmeniz için, destekleyici ve
konforlu bir ayakkabı seçmek büyük bir fark yaratır.

✦ Şık ve Spor Kombinler: Hem şık hem de rahat kıyafetlerle yapacağınız kombinler,
fotoğraflarınızın daha fazla beğeni almasına yardımcı olabilir!

✦ Güneş Gözlüğü ve Aksesuarlar: Beyaz karın gözlerinizi yormaması için mutlaka kışlık güneş
gözlüğünüzü yanınıza alın. Ayrıca, kendi kayak ekipmanlarınızı getirmek de keyifli olabilir.

✦ Termal Kıyafetler: Termal içlik, eldiven ve kayak çorabı gibi aksesuarlar, kış turlarında sıcak
kalmanızı sağlar.

✦ Teknolojik İhtiyaçlar: Fotoğraf makinesi, şarj aleti ve powerbank gibi ekipmanlarınızı
unutmamanız, harika anları yakalamanızı sağlayacak.

Önemli Detaylar
Tur sırasında dikkat edilmesi gereken önemli ayrıntılar:

►Koltuk Numarası Garantisi Yoktur: Araçlarımızda koltuk numarası garantisi verilmemektedir,
Oturma planı kayıt sırasına göre belirlenmektedir.

► Zamanında Buluşma: Lütfen hareket saatinden en az 5 dakika önce buluşma noktasında olun.
Geç kalan misafirler, tura katılamazlar ve hak talebinde bulunamazlar.

► İletişim Bilgileri: Turdan önce, araçtaki görevlinin numarası tarafınıza SMS ile iletilecektir.
Rezervasyon sırasında doğru iletişim numarası verdiğinizden emin olun.

► Reşit Olmayan Misafirler: 18 yaşından küçük misafirler, ebeveynleri yanında olmadığında
muvaffakatname bulundurmalıdır.

► Program Değişiklikleri: Rehberimiz, hava koşulları veya diğer zorunlu sebeplerle programda
değişiklik yapabilir.

► Paket İçeriği: Turlarımız rehberlik, ulaşım, konaklama ve çevre gezilerini kapsayan bir pakettir.
Kullanılmayan hizmetlerin iadesi yapılmamaktadır.

► Katılım Durumu: Yeterli katılım sağlanmadığı takdirde, tur farklı bir tarihe ertelenebilir veya
iptal edilebilir. Bu durumda misafirler en az bir gün önceden bilgilendirilir.



► Mücbir Sebepler: Hava durumu, yol durumu veya ziyaret yerlerindeki yoğunluk nedeniyle
gezilemeyen yerler için sorumluluk alınmamaktadır.

► Dönüş Saatleri: Trafik yoğunluğuna bağlı olarak dönüş saatlerinde değişiklik olabilir.

► Yabancı Uyruklu Misafirler: Yabancı uyruklu misafirlerimizden ek ücret talep edilmez. Ancak,
müze kart uygulaması yalnızca T.C. vatandaşları için geçerlidir.

 

İPTAL POLİTİKASI:

İptal ve İade Politikası
Seyahatlerimizde oluşabilecek iptal ve iade talepleri, 1618 Sayılı Seyahat Acentaları Kanunu’na
ve Paket Tur Yönetmeliği’ne bağlı olarak değerlendirilir. Turlarımız, bu kanun kapsamında hizmet
vermekte olup, iptal ve iade koşulları aşağıdaki gibidir:

1. Uçaklı Turlar ve Promosyon Turlar
Promosyon olarak ilan edilen turlar ile uçak bileti içeren turlarda iptal ve iade hakkı
bulunmamaktadır. Bu tür turlarda iptal veya değişiklik talepleri ne yazık ki kabul edilmemektedir.

2. İptal Talepleri
Misafirlerimizin tur kayıtlarını tur tarihinden 7 gün öncesine kadar ücretsiz olarak iptal etme hakkı
vardır. Ancak, tura 7 günden az bir süre kala yapılan iptallerde ücret iadesi veya kapora iadesi
yapılmaz.

3. Sağlık Nedenli İptaller
Kendisi ya da 1. derece yakınları (anne, baba, kardeş) ile ilgili sağlık sorunları nedeniyle iptal
talepleri, sigorta şirketi tarafından karşılanır. Bu durumda, Türkiye’deki devlet hastanelerinden
alınan, başhekim veya en az iki doktor imzası taşıyan bir sağlık raporunun sigorta şirketine
sunulması zorunludur. Ancak, sigorta şirketi daha önce teşhisi konmuş kronik hastalıkları
(tansiyon, şeker, astım vb.) karşılamamaktadır.


