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BIGEZEN TUR (BIGEZEN COM TRAVEL)
BIGEZEN COM TRAVEL (Belge No: 6800)

izmir Cikish Bernina Express ile Avrupa Masali Turu Tirk Hava Yollari Ozel Seferi ile 6 Gece

izmir Kalkisl

Milano
Portofino

Nice

Cannes

Nice (sehir ici)
Eze

Monaco

Monte Carlo
Annecy
Cenevre
Interlaken
Lauterbrunnen
Bern

Alsace

Basel

Colmar
Riquewihr
Strasbourg
Freiburg
Heidi'nin Koyleri
St Moritz
Bernina Express guzergahi
Tirano

Milano (Outlet)
Como

Como Golu

AVRUPA MASALI TURU

Izmir'den Direkt Ucus imkani!

Hazir misiniz? Avrupa’nin buyuleyici sehirlerini kesfetmeye basliyoruz! Turk Havayollari
‘nin TK3251 sayili direkt ve 6zel seferiyle saat 04:25’de Milano‘ya ucuyoruz ve unutulmaz



bir maceraya atiliyoruz Bu turda Avrupa’nin en gozde 14 sehrini 7 gunde kesfedeceksiniz

Avantajli Ekstra Tur Paketi: 475 € yerine 395 €
Pakete Dahil Olan Turlar:

Ekstra turlarda “dahil” olarak belirtilen muze & déren yeri ve/veya sehir giris Ucretleri
Tekne ile Portofino Turu (65 Euro)

Cannes & Nice Turu (70 Euro)

Eze & Monaco & Monte Carlo Turu (80 Euro)

Tren ile isvicre Alp Kdyleri : interlaken & Lauterbrunnen Turu (80 Euro)

Como Turu (50 Euro)

Alsace incileri : Colmar & Riquewihr Turu (80 Euro)

Annecy Turu (50 Euro)
Avantajli Ekstra tur paketlerinde 0-2 yas arasi ucretsiz, 2+/12 yas arasi 100 Euro
Indirimlidir

Avantajli Ekstra Tur Paketi indirim orani tur hareket tarihinden 5 giin éncesine
kadar gecerlidir.
Tur esnasindaki alimlarda 475 € yerine 425 € uygulanacaktir.

TUR PROGRAMI

1. GUn | iZMIR - MILANO - (Tekne ile Portofino Turu) - NiCE

izmir Adnan Menderes Havalimani Dis Hatlar Terminalinde ucustan 3 saat dnce hazir bulunarak
tamamlayacaginiz bagaj teslim, bilet ve pasaport kontrol islemlerinin ardindan Tirk Havayollari
‘nin TK3251 sayih direkt ve 6zel seferiyle saat 04:25'de Milano‘ya ucuyoruz. Yerel saat ile
06:20'de Milano Malpensa Havalimani‘na varisimizin ardindan havalimaninda bizleri bekleyen
6zel aracimizla Milano sehir turumuzu dizenlemek Gzere hareket ediyoruz. Avrupa’nin moda
baskentlerinden biri olan Milano, bunun yani sira mutfagi, operasi, kiliseleri ile 6ne ¢ikmaktadir.
italya’nin is ve finans baskenti olarak taninsa da alisveris ve yeme icme deneyimi icin de dogru
adres olan Milano’da yapacagimiz sehir turu esnasinda Unli opera binasi La Scala, Duomo
Meydani ve Katedrali, Porta Romano baslica gorulecek yerler arasindadir. Milano sehir turu
bitiminde Nice’e dogru yola ¢ikiyoruz. Yol Gzerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek
olan Tekne ile Portofino Turu (65 Euro) programimiza katilabilirler. Rengarenk evlerin ¢evreledigi,
tum guzelligi ile sarkilara ilham kaynagi olmus olan Portofino, daracik sokaklari rengarenk evleri,
yesil tepeleri ve turkuaz rengi Akdeniz ile gérilmeye deger glzellikteki manzarasiyla
ziyaretgilerini kendine hayran birakmaktadir. Portofino gezimiz ardindan Nice’e dogru yola
cikiyoruz. Nice bolgesindeki otelimize varisimizla birlikte odalarin alinmasi ve dinlenmek Uzere
serbest zaman.



2. Gin | NICE - (Cannes & Nice Turu) - (Eze & Monaco & Monte Carlo Turu)

Sabah kahvaltisinin ardindan tam gun serbest zaman sunuyoruz. Bu serbest zaman dahilinde
arzu eden misafirlerimiz, ekstra duzenlenecek olan Cannes & Nice Turu (70 Euro) programimiza
katilabilirler. Bu turumuzda ilk olarak Cannes‘a hareket ediyoruz. Her yil dizenlenen Cannes Film
Festivali'ne ev sahipligi yapmasi ile Gnlenen ,piril piril bir denize ve altin rengi kumsallara sahip
olan Cannes‘da gerceklestirecegimiz sehir turu esnasinda ilk olarak kentin ilk yerlesim yeri olan
eski sehri gorecegiz. Eski sehrin dar ve dolambacl ve trafige kapali sokaklarinda
gerceklestirecegimiz ylrlyUs esnasinda hediyelik esya dikkanlarini gérme ve alisveris yapma
sansimiz olacak. Cannes sahili boyunca uzanan ve bircok Iiks restaurant, magaza ve otele ev
sahipligi yapan La Croissette Bulvari ve Meynadier Sokagi gezimiz ardindan sunulacak serbest
zaman sonrasinda Nice ‘e ulasiyoruz. Nice turumuzda Promenade des Anglais caddesi, Nice
Limani, Massena Meydani, Cicek Pazari, Adliye Sarayi gorulecek yerler arasindadir. Nice turumuz
sonrasinda verilecek serbest zaman esnasinda arzu eden misafirlerimiz ekstra dizenlenecek
olan, Eze & Monaco & Monte Carlo Turu (80 Euro) programimiza katilabilirler. Bu turumuzda ilk
duragimiz Cote d'Azur‘un muhtesem manzarasi ile en Unli kdylerinden biri olan Eze Kéyu‘nde
birbirinden glizel ve Unll parfimleri test edebileceginiz ve uygun fiyatlar ile satin alabileceginiz
parfuUm fabrikasi ziyareti gerceklestiriyoruz. Turumuzun ardindan ikinci duragimiz Fransiz
Rivierasinda bulanan Vatikan’dan sonra Dlinya’nin en kii¢cuk devleti olan ,masallar krallig
Monaco Ulkesine hareket edecek ve varisimizin ardindan Itks ve ihtisamin odak noktasi Monte
Carlo panoramik sehir turumuzu diizenleyecegiz. Turumuzun ardindan Nice bolgesindeki
otelimize donuyoruz.

3. Gln | NiCE - (Annecy Turu) - CENEVRE

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan Cenevre ‘ye hareket ediyoruz. Muhtesem
doga manzarasi esliginde, Fransa, Isvicre, italya ortak sinirindaki, Avrupa’nin catisi olarak bilinen
Alpler’ in zirvesi Mont Blanc manzarasi esliginde yapacagimiz yolculuk esnasinda yol lizerinde
arzu eden misafirlerimiz, ekstra duzenlenecek olan Annecy Turu (50 Euro) programimiza
katilabilirler. icinden gecen kanallar ve Thiou Nehri sayesinde “Alpler’in Venedik'i” unvanini
alan,kanallardan olusan yapisi ve daglar ile gdl arasindaki sira disi konumu sayesinde,
ziyaretgcilerini kendisine hayran birakan Annecy‘de gerceklestirecegimiz gezi esnasinda 17. YY ‘da
insa edilen ve 1947 yilinda restore edilen Chateau d’Annecy, St. Maurice Kilisesi, fotograf
severler icin cazibe noktasi olan Palais de I'lsle panoramik olarak gérulecek yerler arasindadir.
Fransa ‘nin en bayuk 3. Goll olan Annecy Golu kiyisinsa sunulacak kisa serbest zaman ardindan
turumuzu tamamlayarak Cenevre’ye dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz. Cenevre
bolgesindeki otelimize varisimiz ardindan odalarin alinmasi ve dinlenmek Uzere serbest zaman.

4. Giin | CENEVRE - (Tren ile isvicre Alp Kdyleri: interlaken & Lauterbrunnen Turu) - BERN -
ALSACE / BASEL

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan sehir turumuzu diizenliyoruz. “isvicre’nin



rn

Fransiz'” olarak bilinen ve Cenevre Golu kiyisinda konumlanan Cenevre, tarihin, kalttrun, bilimin
ve doganin birlestigi muazzam bir sehirdir. Uluslararasi kuruluslarin (CERN, Diinya Saglik Orgitd,
UEFA, FIFA, Birlesmis Milletler) merkezlerinin Cenevre’de bulunmasi, sehri kultlr ve idari acidan
merkezi bir konuma tasimaktadir. Muzelerin, parklarin, tarihi anit ve sokaklarin ve temiz havanin
bulustugu Cenevre‘de gerceklestirecegimiz gezi esnasinda St.Pierre Katedrali, Cenevre’'nin
simgesi haline gelen ve 140 metreye kadar yukselen Jet d'Eau fiskiyesi ve Reform Aniti baslica
gorilecek yerler arasindadir. Sehir turu ardindan Bern’e dogru yola ¢ikiyoruz. Bern’e varisimizla
birlikte sunulacak serbest zaman dahilinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra dizenlenecek olan
Tren ile isvicre Alp Kdyleri : interlaken & Lauterbrunnen Turu (80 Euro) programimiza
katilabilirler. Turumuzun ilk ziyaret noktasi Interlaken olacaktir. Brienz Go6lu ve Thun Go6lu
ortasinda konumlanmasindan kaynakli “inter-lakes” ismini alan ve dogal guzellikleri ve bu
glzelliklere ait blytleyici manzaralariyla tnli interlaken’de turumuzu gerceklestirecegiz.
Bdlgenin dnemli otelleri, kumarhaneleri ve alisveris caddeleri yurtyerek gergeklestirecegimiz tur
glizergahi tzerinde yer almaktadir. Kentin tarihsel simgelerinden biri olan Victoria Jungfrau Oteli
ve Hohematte Parki panoramik olarak gérecegimiz yerler arasindadir. Fotograf ve cevre gezisi
icin sunulacak serbest zaman ardindan turumuzun bir sonraki ziyaret noktasi olan
Lauterbrunnen’e gecmek Uzere tren istasyonu’na hareket ediyoruz. Interlaken ‘den hareket eden
trenimizle yaklasik 20 dakikalik yolculugun ardindan Lauterbrunnen’e variyoruz. Vadinin derin
yapisini ve dik kaya duvarlarini istasyondan cikis aninda hissedecegiz. Koy merkezine yurirken
Staubbach Selalesi’'nin vadi tabanina dogru sarkan buydleyici yapisini panoramik olarak gorecek
ve fotograflama sansini bulacagiz. Lauterbrunnen, 72 selaleye ev sahipligi yapan vadi boyunca
dizilen klcuk yerlesimleri ve ylruyus yollariyla taniniyor. Koy icinde belirlenen glizergah boyunca
yuruyerek gerceklestirecegimiz gezimizde, bélgenin geleneksel chalet mimarisini, vadi tabanini
cevreleyen dogal olusumlari ve cenneti andiran harika dogal manzaralarini bol bol
fotograflayacagiz. Tren yolculugu ile interlaken’e dénerek turumuzu tamamliyoruz Tur sonrasinda
Bern ‘e donerek sehir turumuzu dizenliyoruz. Bern, Avrupa‘nin Orta Cag‘dan bu yana hig
bozulmadan kalmis yegane sehirlerinden birisidir. Bu tarihi dokusu nedeniyle UNESCO Dunya
Kultir Miraslari Listesi‘nde yer almaktadir. isvicre sinirlarinda yer alan ve resmi dili Almanca olan
Bern mimarisinde de Alman kulturanun etkisi gorultr. Aare Nehri etrafinda kurulu Bern‘de
gerceklestirecegimiz tur sonrasinda Alsace / Basel bdlgesindeki otelimize hareket ediyoruz. Otele
varisimizla birlikte odalarin alinmasi ve dinlenmek Gzere serbest zaman.

5. Gun | ALSACE / BASEL - (Alsace incileri: Colmar & Riquewihr Turu) - STRASBOURG - FREIBURG
- ALSACE / BASEL

Sabah kahvaltisi ardindan Strasbourg’ a hareket ediyoruz. Yol Gzerinde arzu eden misafirlerimiz,
ekstra dizenlenecek olan Alsace incileri: Colmar & Riquewihr Turu (80 Euro) programimiza
katilabilirler. Turumuzda ilk olarak masal diyari Colmar kentine gececek, Eski Gimruk Binasi,
Pfister evi ve Ren Nehri etrafindaki rengarenk evler ile sehrin en Unli bdlgesi Petite Venise
(Kliclk Venedik) gorecegiz. Ren Nehri ve kanallarinin cevreledigi essiz ortamda hem damak
zevkinize gore bircok lezzetli yiyecekler hem de bircok hediyelik esya alma imkani bulacaksiniz.
Turumuzun bir sonraki ziyaret noktasi Alsace bélgesinin Gzim baglari ile cevrili, cicekli balkonlari,
kendine has sira sira dikkanlari, araba girmeyen parke déseli yollari, 2. Dlinya savasindan bir
sekilde yara almadan kurtulmus binalari ve sirin kafeleri ile Unli; icinde sehrin hikayesini
belgeleri ile ginimuze tasiyan Dolder Mzesinin de yer aldigi kulesi ile Grimm masallarini
aratmayan Riquewihr olacaktir. Riquewihr‘de gerceklestirecegimiz gezinin ardindan Strasbourg ‘a
dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz. Almanya, isvicre, Fransa sinirinda yer alan ve ayni



zamanda Alsace bolgesinin en buyuk sehri olan Strasbourg adeta masallardan firlamiscasina, bir
tablo glizelliginde bizleri karsilayacak. 1988 yilinda UNESCO Diinya Kdltir Miraslari Listesi‘ne
alinan ve 1992 yilindan bu yana da Avrupa Parlamentosu‘na ev sahipligi yapan Strasbourg‘un
arac trafigine kapali merkezinde ve sokaklarinda yuriyerek gerceklestirecegimiz panoramik sehir
turu esnasinda; Gutenberg Meydani ve Heykeli, sehrin tam kalbinde yer alan ve en dnemli yapisi
olan Notre Dame Katedrali, sehrin en eski evi olan ve ginimuzde de otel ve restoran olarak
hizmet vermeye devam eden Kammerzell evi gorecegimiz yerler arasindadir. Strasbourg turu
sonrasinda sunulacak serbest zaman ardindan, yesil sehirciligin en 6nemli 6rneklerinden Freiburg
‘a dogru yola cikiyoruz. 2010 yilindan bu yana sadece dusuk karbon seviyesine sahip araclarin
girebildigi, ulasimin yogunlukla tramvay ve bisiklet ile saglandigi mutlu insanlarin kenti
Freiburg‘da gerceklestirecegimiz sehir turumuzda, sehrin tarih boyunca himayesine girdigi
Almanya, Fransa, Avusturya, ispanya ve isvec tarihi ve mimari kiltirlerinin izlerini gérmek
mumkuan. Kara Ormanlarin (Schwarzwald) baskenti olarak da anilan Freiburg’'da
gerceklestirecegimiz sehir turumuzda sehrin en dnemli simgesi olan Freiburg Katedrali, sadece
Freiburg‘a 6zgu ufak su kanallariyla sirin sokaklar, sehrin Orta Cag’'dan kalma kapisi Martin’s Tor
ve Rathausplatz goérilecek yerler arasindadir. Tur sonrasi Alsace / Basel bolgesindeki otelimize
dénuyoruz.

6. Glin | ALSACE / BASEL - HEIDI‘NiN KOYLERI - ST. MORITZ - BERNINA EXPRESS / RED TRAIN
-MILANO

Sabah kahvaltisi ve otelden ¢ikis islemleri ardindan Bernina demiryolu hattinda
gerceklestirecegimiz unutulmaz ve riyalar stsleyecek kadar buydleyici tren yolculugu icin
hareket ediyoruz. Hepimizin ¢cocuklugunda tebessim dolu bir ani birakan ve Alp Daglar‘nda
dedesi ve en yakin arkadas! Peter ile yasayan sevimli kahramanimiz Heidi‘nin, cizgi filmden
hatirladigimiz pek ¢ok gorlntiye sahip, ucsuz bucaksiz daglar, yesil cayirlarla dolu Heidi'nin
Kdyleri manzaralari esliginde gerceklestirecegimiz panoramik yolculugumuz sonrasinda St. Moritz
‘e hareket ediyoruz. isvicre ‘nin doga harikasi ve jet sosyetenin ugrak noktasi St. Moritz ‘e variyor
ve Unesco Diinya Kaltlr mirasi Bernina demiryolu hattinda tren hareket saatine bagli
sunulabilecek serbest zaman ve kisa ¢cevre gezisi sonrasinda Bernina Express / Red Train ile
gerceklestirecegimiz unutulmaz ve riiyalan sisleyecek kadar buydleyici tren yolculugu igin
istasyona ulasiyoruz. 1898 - 1904 yillari arasinda insa edilen, gunumuzde UNESCO Dunya Kultur
Mirasi Listesi ‘nde yerini almis olan dinyaca Unlu bir bircok seyahat severin hayallerini stsleyen
bu hatta gerceklestirecegimiz masalsi yolculuk esnasinda olaganiisti manzaralari izleyecek ve
fotograflama sansina sahip olacagiz. Yaklasik 2 saatlik keyifli tren yolculugu sonrasinda Tirano
istasyonu’na variyor ve bizleri bekleyen aracimizla Milano bélgesi otelimize ulasiyoruz. Odalarin
alinmasi ve dinlenmek Gzere serbest zaman.

7. GUn | MILANO - OUTLET - (Como Turu) - iZMIR

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan Unlli markalarin UrGnlerini uygun fiyatlara
bulabilecegimiz Milano Outlet turumuzu dizenlemek Uzere hareket ediyoruz. Diinya moda
akimina yon veren italya’nin, birbirinden prestijli magazalara, caef ve restoranlara, kisisel aktivite
alanlarina ev sahipligi yapan Unli outlet merkezinde keyifli ve uygun alisveris icin sunacagimiz



serbest zaman ardindan izmir'e gerceklesecek ucusumuz icin Milano Malpensa Havalimani'na
hareket ediyoruz. Yol Gzerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra duzenlenecek olan Como Turu (50
Euro) programimiza katilabilirler. Como, Lombardiya bolgesinde yer alan ve tarihi yapilari ile
duzenli sehir dokusuyla dne cikan bir merkezdir. Sehir meydanlari, katedrali ve kiyi hatti,
ziyaretcilere kompakt ve ulasimi kolay bir kesif alani sunar. Como Goli ise italya’nin en bilinen
gollerinden biri olup etrafini saran tepeler, kiyi yerlesimleri ve dizenli ulagsim hatlariyla bélgenin
dogal gorinimuani tamamlar. Gol cevresi yil boyunca dizenli olarak ziyaret edilen, sehir ile doga
arasinda dengeli bir gériinime sahip bir bélgedir. Como & Como Go6lU gezimizde énce Como sehir
merkezine ulasilacak ve disaridan katedral alani, meydanlar ve kiyi seridi gérulecektir. Ardindan
Como GOlU kiyisinda serbest zaman verilecektir; ziyaretciler bu sturede gol cevresinde
dolasabilecek, fotograf cekebilecek veya cevreyi kesfedebilecektir. Sunulacak serbest zaman
ardindan turumuzu tamamlayarak Malpensa Havalimani'na dogru olan yolculugumuza devam
ediyoruz. Havalimanina varisimizla birlikte tamamlayacagimiz bagaj teslim, check-in ve pasaport
kontrol islemleri ardindan Turk Havayollari’'nin TK3250 sayih direkt ve 6zel seferi ile 00:45'de
izmir'e ucuyoruz. TSI 04:25 ‘de izmir Adnan Menderes Havalimani'na varis ve turumuzun sonu.

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

izmir Adnan Menderes Havalimani Dis Hatlar Terminali 01:25 Bulusma | 04:25 Kalkis

DAHIL OLANLAR:

Turk Havayollari direkt ve 6zel seferleri ile Adnan Menderes HL (ADB) - Milano Malpensa HL
(MXP) - Adnan Menderes HL (ADB) parkurunda gidis dénus ucak bileti,

Havalimani vergileri ve hizmetleri bedeli,

Ucak ici ikramlar,

Belirtilen kategorideki otellerde toplam 6 gece oda kahvalti konaklamalar,

Havalimani / Otel / Havalimani transferleri ve sehirlerarasi transfer,

Cenevre, Bern, Strasbourg, Freiburg, St Moritz ve Milano’da panoramik sehir turlari ve/veya
cevre gezileri

BERNINA EXPRESS / RED TRAIN ile tren yolculugu,

Milano Outlet Turu

Turkce rehberlik hizmetleri

TURSAB Mesleki Sorumluluk Sigortasi

HARIC OLANLAR:

Vize Ucreti ve servis bedeli

Yurt disi ¢ikis harci bedeli

Her trlG otel ekstralar ve kisisel harcamalar,

Business Class bilet farki, (kisi basi gidis donlts 850 Euro)
ic hat baglanti ucak bileti,

Ogle ve aksam yemekleri,



Programda belirtilen/belirtiimeyen ekstra tur ve geziler,
(Zorunlu) Otel sehir konaklama ve sehir giris vergileri (50 Euro)
(istege bagli) sofér bahsisleri (10 Euro)

ONEMLI BILGILER

VIZE BILGILERI:
* T.C. vatandaslarina vize uygulanmaktadir.

BIGEZENTUR, vize basvurusunda misafirlerimize yalnizca aracilik hizmeti sunmaktadir ve vize onayi
konusunda herhangi bir garanti vermemektedir. Konsolosluklar, gerekli gérdukleri takdirde vize vermeme
ya da basvuruyu reddetme yetkisine sahiptir. Vize basvurusu reddedilen yolcular icin BIGEZENTUR sorumlu
tutulamaz. Sahsi vize basvurularinda BIGEZENTUR’un herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.
Misafirlerimiz bu sartlari kabul ederek tur kaydi yaptirmis sayilirlar.

* Vize basvurusu yaparken, seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli bir pasaporta sahip olmaniz
gerekmektedir. Ayrica, gerekli belgelerin bulundugu evrak listesini acentemizden temin edebilirsiniz. Yesil
pasaport sahibi misafirlerimiz icin vize gerekmemekle birlikte, pasaportun seyahat bitis tarihinden itibaren
en az 6 ay gecerliligi olmaldir.

* Mevcut vizesi olan ya da BIGEZENTUR araciligiyla vize basvurusu yapmayacak misafirlerimizin de
pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir.

* GUmruk gecislerinde veya sinir kapilarinda pasaportunuza giris-cikis damgalari basilabilmesi icin,
pasaportunuzda en az iki bos sayfanin bulunmasi gerekmektedir.

* Vize alinmasi ya da vize gerektirmeyen bir pasaporta sahip olunmasi, tlkeye giris veya cikis
yapabileceginiz anlamina gelmez. Pasaport polisi, Ulkeye giris ya da cikis izni vermeme yetkisine sahiptir.
Bu durumlarda BIGEZENTUR sorumluluk kabul etmemektedir, sorumluluk tamamen yolcuya aittir.

* Cifte vatandasligi bulunan veya farkl bir Glkenin pasaportunu kullanarak tura katiimak isteyen
misafirlerimizin, kullanacaklari pasaporta uygulanan vize prosedurleri hakkinda ilgili konsolosluklardan bilgi
almalar gerekmektedir. Bu konuda olusabilecek sorunlardan BIGEZENTUR sorumlu degildir.

* Vize basvurulari tur hareketinden en erken 3 ay 6nce yapilabilmektedir. Konsolosluklarda olusabilecek
yogunluklari ve degisen uygulamalar g6z 6niinde bulundurarak, tur tarihinden itibaren 3 ay kala
basvurunuzu tamamlamanizi tavsiye ederiz.

* Yesil pasaport ile seyahat edecek misafirlerimiz icin, pasaportlarinin alinis tarihinin 10 yili gecmemis
olmasi gerekmektedir. Aksi takdirde seyahat edecekleri Ulkeye giris izni verilmeyebilir ya da hava yolu
firmasi tarafindan ucuslari iptal edilebilir. Bdyle bir durumda sorumluluk yolcuya aittir.

* Yipranmis, hasar géormus veya islanmis pasaportlarla seyahat etmek sinir kapilarinda sorun yasamaniza
neden olabilir. Bu nedenle, hasarli pasaportlarin yenilenmesi ve vize gerektiren durumlarda yeni pasaport
ile basvuru yapilmasi gerekmektedir. Bu konuda yasanabilecek sorunlardan sorumluluk yolcuya aittir.

+ iptal edilmis pasaportlardaki gecerli Schengen vizeleri ile seyahat edilememektedir.

* 18 yasindan kiguk misafirlerimiz, tek baslarina ya da sadece anne veya baba ile seyahat ederken, sinir
kapilarinda goérevli polis tarafindan anne ve babanin ortak muvafakatini gosterir belge istenebilir. Bu
ylzden, 18 yas alti misafirlerimiz ve ailelerinin bu konuda dikkatli olmalarini éneririz.

IPTAL SARTLARI:

* Misafirlerimiz, tur ¢ikis tarihinden 30 giin éncesine kadar BIGEZENTURa yazili olarak bildirmek kosuluyla



cezasliz iptal hakkina sahiptir.

Tur baslangic tarihine 31 gin veya daha az kalmasi durumunda, tur Gcretinin %50'si tutarinda ceza
Odenerek, gezi baslangicina 15 glin ya da daha az sire kala yapilan iptallerde ise tur Gcretinin tamami
ceza bedeli olarak tahsil edilecektir.

iptal talebinde bulunulmasi halinde, i¢c hat ucus baglantilari, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave
hizmetlerin iptal ve iade kosullar, iptalin yapildigi tarihe gore degisiklik gésterebilir. Bu konuda daha
onceden bilgi alinmasini éneririz. BIGEZENTUR ilave hizmetlerin iptali konusunda herhangi bir garanti veya
taahhit vermemektedir.

IPTAL POLITIKASI:

iptal Politikasi

BIGEZEN TUR'da tur iptali, tur tarihinden 30 giin énce yazil olarak bildirildigi takdirde cezasiz
iptal hakki taninir. Ancak, tur tarihine 30 giin veya daha az kala yapilan iptallerde, tur tcretinin
tamami ceza bedeli olarak alinir. iptal talepleri sirasinda i¢ hat baglantilar, vize ve seyahat
sigortasi gibi ek hizmetlerin iptalinde geri édeme garantisi verilmez. iptal edilen ek hizmetlerin
iadesi, talep edilen slreye gore degisiklik gosterebilir, bu nedenle dnceden bilgi alinmasi
onemlidir.

BIGEZEN TUR, bu ilave hizmetlerin iptaline dair herhangi bir garanti vermez ve sorumluluk,
hizmet saglayicisina baghdir.



