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BIGEZEN TUR (BIGEZEN COM TRAVEL)
BIGEZEN COM TRAVEL (Belge No: 6800)

izmir Cikish Karadag - Budva Turu 3 Gece 4 Giin
izmir Kalkisl

Tivat
Budva
Karadag
Kotor

izmir Cikish

Karadag - Budva - Tivat Turu
3 Gece 4 Gun

izmir'den Direkt Sefer ile Air Montenegro Havayollari'nin MNE4011 tarifeli seferi ile
13.40’da Tivat'a uguyoruz!

NiSAN - EKiM 2025 TARIHLERI ARASINDA HER HAFTA KESIN CIKIS !

ViZESiZ SADECE PASAPORT iLE GIRIS !

AVANTAJLI EKSTRA TUR PAKETI 270 EURO YERINE 250 EURO

Ogle Yemekli Kotor Kérfezi Turu (110 Eur)
Kotor, Tivat ve Perast Turu (75 Eur)
Karadag Gecesi Turu (85 Eur)

izmir'den baslayip Karadag'in biyuleyici sehirleri Budva, Kotor ve Tivat'i kesfetmeye hazir
misiniz? Adriyatik'in incisi Karadag'da, tarihi Stari Grad, Kotor Kérfezi'nin muazzam manzaralari,
Mavi Magara ve Kotor'un tarihi sokaklari gibi pek cok essiz nokta sizi bekliyor. Ayrica, ekstra
turlar ile unutulmaz anilar biriktireceginiz bu tur, doga ve tarih severler icin mikemmel bir
secenek! Karadag'in guzelliklerini kesfetmek icin bu firsati kacirmayin!



TUR PROGRAMI

1. GUn | izmir - Tivat - Budva

izmir Adnan Menderes Havalimani Dis Hatlar Terminali’nde bulusup bagaj ve pasaport islemlerini
tamamladiktan sonra Air Montenegro Hava Yollari 40-411 tarifeli seferi ile 13.40’da Tivat
Havalimani’'na hareket. Yerel saat ile 14.10'de varis sonrasi bizleri bekleyen 6zel otoblsimuzle
Budva'ya dogru yola cikacagiz. Panoramik sehir turumuz esnasinda Adriyatik Denizi kiyisindaki
Stari Grad (eski sehir merkezi) ve kaleyi gezecegiz. Venediklilerin insa ettikleri 2.500 yillik hisarr;
Santa Maria del Punta kilisesini ve bulundugu meydani; deniz, kum ve ginesin bulustugu plajlan
gorecegiz. Turumuzun ardindan otelimize transfer ve odalarin alinmasi. Geceleme otelimizde.

2. GUn | Budva

Sabah kahvalti sonrasi serbest zaman, dileyen misafirlerimiz Ekstra dlzenlenecek ve tam gln
stirecek Ogle yemekli Kotor Kérfezi Tur’'una katilabilirler. (110 Eur). Saat 10:30'da Tivat'a hareket.
Tekne ile Porto Montenegro ve Bijela Porto Novi limanini gérecegiz. Daha sonra romantik Kotor
Korfezinin giines sehri Herceg Novi'ye gececegiz. Rahatlamak ve glnesin tadini ¢ikarmak icin
serbest zaman. Ardindan Mamula Adasina dogru hareket edecegiz. Lustica Yarimadasi'nin kiyi
seridinin kristal berrakligindaki sularinda ytzme firsati bulabilecegimiz buyuleyici Mavi Magara
bdlgesine gecis. Mavi Magaranin essiz manzarasinda 6gle yemedgi icin yarim saatlik bir mola
verece@iz. Turumuzun ardindan konaklama ve dinlenmek Uzere otelimize transfer. Geceleme
otelimizde.

Ogle yemekli Kotor Korfezi Turu (110 Eur)

3. Gun | Budva

Sabah kahvalti sonrasi serbest zaman; dileyen misafirlerimiz ekstra dlizenlenecek Kotor, Tivat ve
Perast Turu’'na katilabilirler. (75 Eur). Turumuz kapsaminda Once, yarim saatlik bir otobus
yolculugu yaparak Kotor'a varacagiz. Goélgesi denize vuran daglarin ve yamaclarini tac gibi
slsleyen surlarin arasinda toplam 1355 basamakla en Ust noktasindaki kiliseye ulasilan San
Giovanni Kalesi'ni; italyan Kontes Francesca di Montreale Mantica’nin koleksiyonunu da
barindiran Kedi Mlzesi'ni; Roma Katolik katedrallerinden St. Tripun Katedrali'ni; Sirp Ortodoks
kilisesi olan St. Nikola Kilisesi'ni goérdukten sonra otobusimuzle yola devam ederek turumuzun
ikinci duragina, Perast’a gececegiz. Gerek sairane hikayesiyle gerekse ilging mizesiyle Kayaliklar
Meryemi ve minzevi kesislerin halen yasadigi Aziz George adli iki adasi olan bu sakin, romantik
sehrin dag ve deniz manzarasini izlemeye sansi bulacagiz. Son duragimiz ise Kotor Kérfezi
kiyisindaki bir diger bolge, Tivat olacak. Dileyenler Karadag Limani'ni barindiran ve Karadag'in
Monaco’su olarak bilinen Tivat'in zarif kafelerinde dinlenerek, dileyenlerse ylzerek, bisiklet
kiralayarak, koérfezde tekne turuna ¢ikarak ginin yorgunlugunu atabilecekler. Rehberimizin
belirttigi saatte bulustuktan sonra dinlenmek ve konaklamak Uzere Budva'ya, ardindan



dinlenmek ve konaklamak Uzere otele yerlesme. Dileyen misafirlerimizle ekstra dizenlenecek
Karadag Gecesi Turu'nu gerceklestirecegiz. (85 Eur). Geceleme otelimizde.

Kotor, Tivat ve Perast Turu (75 Eur)

Karadag Gecesi Turu (85 Eur)

4. GUn | Budva-Tivat-izmir

Kahvaltidan sonra otelden cikis islemlerini tamamlayacagiz. Havalimani'na dogru yola ¢ikacagiz.
Bagaj ve pasaport islemlerinin ardindan Air Montenegro Hava Yollari’'nin tarifeli seferi ile 40-410

seferi ile 10.30’de izmir'e hareket edecegiz. Yerel saat ile 13.00'de vardigimizda turumuz da sona
erecek. Eve hos geldiniz!

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

izmir Adnan Menderes Havalimani Dis Hatlar Terminali

DAHIL OLANLAR:

Air Montenegro Havayollari ile tarifeli ADB-TIV/TIV-ADB parkurunda ekonomi sinifi ucuslar
Havalimani vergileri

3 (U¢) gece Secilen Otel Kategorisinde Konaklama
Budva yapilacak sehir tanitim turlari
Havalimani-otel-havalimani transferleri

Turkce rehberlik hizmetleri

HARIC OLANLAR:

Yurtdisi ¢ikis harci bedeli

Otel vergileri

Kisisel harcamalar ve programda belirtilen ekstra turlar

Sofor ve rehber bahsisleri (istege baglidir)

Yemekli turlarda moni “baslangi¢ tabagi, ana yemek ve tath” icermekte olup icecekler harictir.

ONEMLI BILGILER

ONEMLI NOTLAR :




@ BIGEZENTUR, havayollari ile yolcularimiz arasinda araci konumunda olup, 28.09.1955 Lahey Protokoliine
tabidir. Ucus 6ncesinde ucus detaylari degisebilir, tim saatlerin hareket tarihlerinden 48 saat énce teyid
edilmesi gerekmektedir. Yolcularimiz saat degisikligi riskini bilerek ve kabul ederek turu satin almistir.

@ Ekstra turlar minimum 15 kisinin katimi ile gerceklesmektedir. 15 kisinin altinda katihm durumunda tur
fiyatlarinda degisiklik s6z konusu olabilir ya da metro ile gerceklestirilebilir.

@ Tur programinda isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon igin
secenekli bulundugu durumlarda otel(ler) gezi hareketinden 48 saat 6nce acenteniz tarafindan
bildirilecektir.

@ Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi dénemlerde oteller belirtilen km’ ler den fazla
mesafede kullanilabilir. Béyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 giin 6nce BIGEZENTUR tarafindan
bilgi verilecektir.

@ BIGEZENTUR, gerekli gérdigii durumlarda, tur giizergahini icerigi ayni kalmak kosuluyla degistirme
hakkini sakh tutar.

@ T.C vatandaslar icin vize uygulamasi vardir. Vize basvurusu icin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6
ay gecerli pasaport ile acentemizden belirtilen belgeler ile basvurmak gerekmektedir. Gerekli evraklarin
vize basvurusu sirasinda konsolosluga teslim edilmesine ragmen, konsoloslugun neden belirterek veya
neden belirtmeksizin vize reddi vermesi, tur hareket tarihinden sonraki bir tarihe vize baslangici vermesi
mamkandir. Basvurulmus vize hizmet bedeli iadesi yapilmamaktadir. Yesil pasaport sahipleri icin vize
uygulamasi olmayip, tur hareket tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport yeterlidir. Vize alinmis
olmasi, Ulkeye giris yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin llkeye sokmama yetkisi vardir. Bu
gibi durumlardan BIGEZENTUR sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

@ T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski
ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi halde gidecekleri tUlkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya
Turkiye'den havayolu firmasi tarafindan ucuslar gerceklestirilmeyebilir. Boyle bir durumda sorumluluk
yolcuya aittir.

@ Yesil pasaport sahipleri icin vize uygulamasi olmayip, seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli
pasaport yeterlidir.

@ Vize alinmis olmasi, llkeye giris yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Glkeye sokmama
yetkisi vardir. Bu durumdan BIGEZENTUR sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

@ -Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek
Ulke sinir kapisinda gumruk polisi ile sorun yasanmamasi adina; anilan pasaportlarin yenilenmesi ve T.C.
vatandaslarina vize uygulayan bir Ulke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi gerekmektedir. Aksi
durumda sorumluluk yolcuya aittir.

@ -18 yasindan kicuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile
seyahat ederken ulke giris-cikislarinda gorevli polis memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gdsterir
belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda hassasiyet
gbstermelerini tavsiye ederiz.

@ Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin diizenlenen ve arac icinden
rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan muize, dren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik
turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk gelen glin ve
saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya herhangi bir etkinlik
nedeniyle kapal yollar sebebiyle gerceklesmedigi takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi
imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan BIGEZENTUR sorumlu degildir.
Bazi turlar kapali yollar veya arac girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya
yaya olarak yapilabilir.



IPTAL POLITIKASI:

* Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir parcasidir ve tur programindan bagimsiz
distnllemez.

* Gezi icin yeterli katim saglanamadigi takdirde; BIGEZENTUR gezi hareket tarihinden 21 giin
oncesine kadar turu iptal edebilir. Boyle bir durumda iptal bilgisi misafire iletilir. Tur bedelinin
tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde; BIGEZENTUR’
dan alinmis olan i¢ hat baglanti ucusu da misafire iade edilir, vize hizmeti, seyahat saglik
sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapilmis ise bu hizmetler kullaniimis
olacagindan misafire iadesi yapilamaz, vize basvurusu yapilmamissa vize ve seyahat saglik
sigortasi da iptal edilerek Ucret iadesi yapilir. Misafir ic hat baglanti ucusunu BIGEZENTUR' dan
bagimsiz farkl bir Griin saglayicidan aldiysa, gezinin BIGEZENTUR tarafindan iptal edilmesi
durumunda BIGEZENTUR' dan herhangi bir licret iadesi talep edemez. Turun iptalinden dolayi
olusabilecek maddi ve manevi kayiplari misafir turu satin aldiginda pesinen kabul eder
BIGEZENTUR sorumlu tutulamaz.

» Gezi icin yeterli katim saglanamadigi takdirde BIGEZENTUR iyi niyet géstererek turu iptal
etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun misafir icin minferiden saglanmasi s6z konusu
olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-donus alan transferini
kapsayacaktir.

iptal ve degisiklik

* Misafirlerimizin tur cikis tarihinden 30 glin éncesine kadar BIGEZENTUR'a yazili olarak bildirmek
kosulu ile cezasiz iptal hakki vardir. Gezi baslangic tarihine 30 gun ve daha az kalmasi
durumunda tur Gcretinin tamamini ceza bedeli 6deyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi
durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin
iptal iade sartlar iptal talep edilen slireye gore degiskenlik gdsterebilecegdi icin iadesi konusunda
onden bilgi sorulmasi gerekmektedir. BIGEZENTUR ilave hizmetlerin iptal iadesi icin herhangi bir
taahhUtte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

* Ekstra turlar, en az 20 kisi katim sarti ile dizenlenmektedir. Yeterli say1 saglanamadigi
takdirde geziler yapilamamakta veya ekstra gezi fiyatlari ve icerikleri degisiklik gosterebilir.
Ayrica turlarin gunleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki mize, dren yerlerinin acik/kapall olma
durumlarina ve hava sartlarina gére rehber tarafindan degistirilebilir. Ekstra turlar sirasinda
misafirlerimize farkli rehber eslik edebilir.

* Ekstra turlar icin tahsis edilen araclar, bu ekstra turu satin alan misafirlerin kullanimi icindir.

* Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin dizenlenen ve arag
icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan muze, dren yeri girislerini icermeyen en fazla
2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uizere, tura
denk gelen gun ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, giriimesine izin verilmeyen veya
herhangi bir etkinlik nedeniyle kapal yollar sebebiyle gerceklesmedigi takdirde, keza hava
sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin
yapilamamasindan BIGEZENTUR sorumlu degildir. Bazi turlar kapali yollar veya ara¢ girisine izin
verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

* Rehberimiz, turlarimizin icerigine bagh kalarak, katilimci sayisina, mize ve 6ren yerinin kapali
olma durumuna gére sehir turu ve/veya ekstra turlarin ginlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum



ucus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gecerlidir.

* Ekstra turlar katihmcinin istegine bagli olup zorunlu degildir. Tur esnasinda dlizenlenen ekstra
turlara katilmak istemeyen yolcular, yol Gzerinde bulunan musait bir dinlenme tesisinde
beklemeyi kabul etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baslamadan yol Ustu dinlenme tesisine
birakilip, turun tamamlanmasi ardindan birakildiklari noktadan alinirlar.

Ucuslar Hakkinda

+ BIGEZENTUR hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Tirk mevzuatinin
ilgili hukUmlerinin yani sira Lahey Protokoll ve Varsova Konvansiyonu uygulanacaktir.

» Tarifeli ve ézel ucuslarda rotar ya da ucus saati degisiklikleri olabilir. BIGEZENTUR, bu
degisiklikleri en kisa surede bildirmekle yukimlidur. Yolcu ucgus saatinin degisme/iptal riskini
kabul ederek geziyi satin almistir.

* 0-2 yas arasl cocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.

* Hava yollar kurallari geregince; gidis-donUs olarak satin alinmis ucak biletlerinin gidis ugusu
kullanilmadigi takdirde, dénus ucusu hava yolu tarafindan iptal edilmektedir.

* Ucakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel
islemlerdir ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus 6ncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu
kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapiimasi
zorunludur.

* Ucuslarda olusabilecek son dakika rotarlar ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons
edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gosterilmektedir. Bu bilgiler bizzat misafirler tarafindan
takip edilmelidir.

* Tura katilim icin hava yollar kurallan dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen
havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptirmayan,
check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ucaga binmeyen misafirlerin, ugusu
gerceklestirememeleri durumundan BIGEZENTUR sorumlu degildir. Ucadi kaciran misafirlerin tura
dahil olmalari icin gerekli olacak gidis-donus yeni ucak biletlerinin temini ve gidilecek bolgedeki
transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

o Turkiye cikisli ucaklarin genelinde valiz agirhgi 20 kg’dir. Bu agirlik ucak firmasi ve gidilecek
tlkeye gore degisiklik gosterebilir. Gidilecek Ulkede i¢ hat ucuslari bulunuyorsa, bu i¢ hat
ucuslarda valiz agirhgi 15 kg'a disebilmektedir. Fazla bagaj agirlik/fiyat kurallari hava yollari
tarafindan belirlenmekte olup, BIGEZENTUR'un sorumlulugunda degildir.

* Ucak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a yUkseltmek) isteyen
misafirlerimiz icin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun (tyeliginizin bulundugu hava yolunu
kontrol ediniz) misaitligine bagh olarak upgrade islemleri gerceklestirebilir. Her ucus icin mil
garantisi verilmez. Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol ediniz.

* Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra Ucrete tabi olabilir.
Diger Hususlar

* BIGEZENTUR misafirin dogrudan otel ile iletisime gecerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya
iptal islemi icin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda BIGEZENTUR'un iptal kosullari
gecerli olacaktir.



* Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni
destinasyon icin secenekli sunuldugu durumlarda gezi hareketinden 48 saat 6nce misafire
BIGEZENTUR tarafindan bildirilecektir.

* Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel dénemlerde oteller belirtilen
lokasyonlardan veya km’ lerden daha fazla mesafede kullanilabilir. Bdyle bir durumda, turun
hareket tarihinden 15 giin 6nce BIGEZENTUR tarafindan bilgi verilecektir.

* Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gecen isim, dogum tarihi,
pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde girilmesi/beyan edilmesi gerekmektedir. Ucak
biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatall bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya
degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilr.

* Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek icin Turkiye'den ayrilmadan dnce, telefonunuzun
yurt disina acik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket ile iletisime gecerek kontrol ediniz.

* Konaklama icin otel giris saati 15.00, ¢ikis saati ise 12.00’dir.

+ BIGEZENTUR tarafindan, oda ile ilgili talepler (yiiksek kat, genel alanlara yakin, sigara
icilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin musaitligine goére misafirin
tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin gerceklesmesi otele giris
sirasindaki musaitlige baghdir ve BIGEZENTUR tarafindan garanti edilemez.

* Otellerde sunulan kahvalti Turk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farkhlik
gostermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyagi, recel, ekmek, cay veya
kahveden olusan sinirli secenekler ile sunulmakta olup, gruplar icin gruba tahsis edilmis ayr bir
salonda servis edilebilir.

* Bazi durumlarda cift yatakli oda yerine cift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli,
gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakli odalar sunmaktadir.

* Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gdsterebilir.

* Her tirlU ilave yatak ve bebek karyolasi, talep tUzerine ve otelin misaitligi dogrultusunda temin
edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.

* Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

* 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak
standart yataklardan kucuktur. 3 Kisilik odalar 1 buyuk yatak + 1 ilave yataktan olusmaktadir.
ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olusmaktadir.
Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek ilave
yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayilirlar.

* Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak cocuk sayisi ve ¢cocuklarin yaslari
misafirlerimizce hatall beyan edilir ise ilgili oteller ek bedel tahsil edebilir. Boyle bir durumda
sorumluluk yanlis beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan ¢ocuklar icin yas tespitine
yonelik kimlik talep edilebilir.

* 2 yetiskin + 1 cocuk olan rezervasyonlarda, cocuk icin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlari
ancak cocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi durumunda gecerlidir. Cocuk indirimleri 2
yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek cocuk” icin gecerlidir.



* GUn icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir. ilave
talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar, Gtl vb.) otel tarafindan ekstra Ucrete
tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda Ucrete dahil edilmez ve konaklamaniz sirasinda
dogrudan otele ddenir.

* Bazi Ulkeler sehir, turizm ya da yerel duzeyde vergiler ile ilgili farkl uygulamalara sahiptir. Bu
sekilde uygulanmakta olan her turli sehir, turizm ya da diger vergiler, giris veya cikis sirasinda
otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.

* Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlidir. Trafik, hava sartlari, gidilen tlkenin cografi
konumu, yol calismalar ve sartlari gibi durumlarda yolculuk streleri uzayabilir.

* BIGEZENTUR zorunlu durumlarda veya gerek gérdigu durumlarda programin icerigini
bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve uculacak olan ana havayolunu degistirebilir.

* Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalar, cantalar, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi
sorumlulugunda olup, unutulan/kaybolan/calinan esyalardan BIGEZENTUR sorumlu degildir.
Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan
masraflar esya sahibine aittir.

* Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta policelerini ve herhangi bir saglk sorunlari varsa
ilgili ilac ve raporlarini yanlarinda bulundurmalar zorunludur.

* Olasi ekstra harcamalar icin otele giriste, resmi kurumlarca diizenlenmis fotografli
kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep edilebilir. Cikis sirasinda
talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup, BIGEZENTUR'un herhangi
bir mudahalesi bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport
* T.C vatandaslari icin vize uygulamasi vardir.

BIGEZENTUR misafirlerimiz ile konsolosluk arasinda araci konumunda olup herhangi bir vize alim
garantisi vermez. Konsolosluk gerekli gordigi durumlarda vize vermeme veya ret verme hakkina
sahiptir, Yolcunun vize alamamasi ile ilgili olarak BIGEZENTUR" un hicbir sorumlulugu yoktur.
BIGEZENTUR sadece araci kurum gérevini istlenmektedir. Sahsi vize basvurularinda
BIGEZENTUR'un herhangi bir yaptirimi ve sorumlulugu bulunmamaktadir. Misafirlerimiz bu
sartlari kabul ederek tura kayit yaptirmislardir.

* Vize basvurusu icin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport ile
acentemizden temin edebileceginiz evrak listesinde belirtilen belgeler ile basvurmak
gerekmektedir. Yesil pasaport sahipleri icin vize uygulamasi olmayip, seyahat bitis tarihinden
itibaren en az 6 ay gecerli pasaport yeterlidir.

* Gidilecek tur bakimindan mevcut vizesi olan ya da BIGEZENTUR araciligi ile herhangi bir vize
basvurusu yapmayacak olan misafirlerimizin pasaportlarinin da seyahat bitis tarihinden itibaren
en az 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir.

» GUmruk gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-gikis kasesi basilabilmesi igin,
pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

* Vize alinmis olmasi/yesil pasaport gibi vize gerektirmeyen 6zel nitelikli pasaporta sahip
olunmasi, Ulkeye giris/tlkeden cikis yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Ulkeye
sokmama/cikarmama yetkisi vardir, bu durumdan BIGEZENTUR sorumlu degildir, sorumluluk



yolcuya aittir.

* TUrk vatandasi olmayan ya da cifte vatandashgi olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak tura
katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek Ulkenin, kullanacaklari pasaporta uyguladigi vize
prosedurinu ilgili konsolosluklara bizzat danismalar gerekmektedir, aksi halde dogacak
sonuclardan BIGEZENTUR sorumlu olmayacaktir.

* Vize basvurulari, tur hareketinden 3 ay dncesinden itibaren yapilabilmektedir. Vize surecinizin
daha saglikli ilerleyebilmesi ve konsolosluklarda olusabilecek donemsel yogunluklardan ve/veya
uygulama farkliliklarindan etkilenmemek adina, tur kalkis tarihine 3 aylik stre kalmasindan
itibaren, vize basvurunuzu bir an 6nce tamamlanmasi tavsiye olunur.

* T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10
yildan eski ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi halde gidecekleri Ulkeye kabul
edilmeyebilirler ve/veya Turkiye'den hava yolu firmasi tarafindan ucuslari
gerceklestiriimeyebilirler. Boyle bir durumda sorumluluk yolcuya aittir.

* Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat(lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret
edilecek Ulke sinir kapisinda gumrik polisi ile sorun yasanmamasi adina; pasaportlarin
yenilenmesi ve T.C. vatandaslarina vize uygulayan bir Ulke ise ilgili vizenin yeni pasaportta
olmasi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

« iptal edilmis pasaportlardaki gecerli Schengen vizeleri ile seyahat edilememektedir.

* 18 yasindan kucuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece
biri ile seyahat ederken Ulke giris-cikislarinda gorevli polis memurunca anne-babanin ortak
muvafakatini gdsterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-
babalarinin bu konuda hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.



