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BIGEZEN TUR (BIGEZEN COM TRAVEL)
BIGEZEN COM TRAVEL (Belge No: 6800)

Ramazan Bayrami Ozel BANGKOK PHUKET TURU Turk Hava Yollari ile 7 gece
istanbul Kalkisli

Bangkok, Tayland

Krallik Rejimi ve Parlamento Binasi
Demokrasi Aniti

Patpong Gece Pazari

Khao San Road

Meklong Tren Yolu Pazari
Hindistan Cevizi Ciftligi

Padaung (Uzun Boyunlu) Kadinlari Kéyu
Ylzen Carsi

Ejderha Tapinagi (Wat Samphran)
Altin Budha Heykeli (Wat Traimit)
Wat Pho (Yatan Buddha)

Phuket, Tayland

Chalong Tapinagi (Wat Chalong)
Big Buddha (Buddha Heykeli)
Kaju Fabrikasi (Cashew Nut Factory)
Phuket Eski Sehir Merkezi

Phi Phi Adasi

James Bond Adasi

Kuala Lumpur, Malezya

Batu Magaralari Tapinagi
Petronas ikiz Kuleleri

Kral Sarayi

Sultan Abdul Samad Binasi
Bagimsizlik Meydani

National Monument

RAMAZAN BAYRAM| OZEL BANGKOK - PHUKET TURU

7 GECE 9 GUN

28 MART - 5 NiSAN 2025

Tayland & Malezya Turu - Efsanevi Asya Kesfi

Asya'nin incisi Tayland ve Malezya'yi kesfetmeye hazir misiniz? Bu unutulmaz turumuz,



Bangkok’un kultlrel zenginliklerinden Phuket’in muazzam dogal glzelliklerine, Kuala Lumpur’un
modern sehir manzaralarina kadar genis bir yelpazede bir deneyim sunuyor.

istanbul'dan basliyor, Tayland ve Malezya'nin kalbine yolculuk yapiyorsunuz.

Turlarimizda, Bangkok'un tarihi tapinaklarini ve ikonik mekanlarini ziyaret ederek sehri
kesfedecek, egzotik pazarlar gezip alisverisin tadini ¢ikaracaksiniz. Tayland'in glineyine
gecerek Phuket'in sakin plajlarinda dinlenebilir, GnlG Phi Phi Adasi ve James Bond Adasi'nda
dogayla ic ice maceralar yasayabilirsiniz.

Phuket'te deniz, glines ve klltlrel zenginlik bir arada.

Phuket'in tarihi ve dini mekanlarini ziyaret edip, gérkemli Big Buddha ve Wat Chalong
tapinaklarini kesfedeceksiniz. Ayrica, Phuket’in GnlU gece hayati ile eglenceli anlar gecirebilir,
gundlz ise tropikal adalarin ve mercan resiflerinin tadini cikarabilirsiniz.

Kuala Lumpur’'da modern ve gelenekselin bulustugu bir yolculuk.

Malezya'nin baskenti Kuala Lumpur’da Petronas ikiz Kuleleri, Batu Magaralari Tapinadi gibi
ikonik yerleri gorup, sehri panoramik olarak kesfedeceksiniz. Ayni zamanda, Malezya’'nin
kulturel zenginliklerini yansitan tapinaklari ve tarihi bolgeleri de ziyaret etme firsatiniz olacak.

Bu turda neler var?

Tayland ve Malezya'nin en 6nemli turistik yerleri

Unli tapinaklar, pazarlar, adalar ve plajlar

Efsanevi Asya manzaralari ve kiltlrel deneyimler

Phuket ve Bangkok'un gece hayatini kesfetme

Muhtesem dogal giizellikler ve egzotik aktiviteler
GOz alici bir Asya kesfi icin yerinizi ayirtin, bu benzersiz yolculuga katilin!

%25 indirimli Avantajli Ekstra Tur -A- Paketi: 280 € yerine 210 €

Pakete Dahil Olan Turlar:

Ekstra turlarda “dahil” olarak belirtilen mize & dren yeri ve/veya sehir giris Ucretleri
Aksam Yemekli Bangkok Gece Pazarlari Turu (55 Euro)

Bangkok Fenomenleri Turu (85 Euro)

Ogle Yemekli Phi Phi Adasi Turu (85 Euro)

Aksam Yemekli Phuket Sunset ve Gece Turu (55 Euro)
(Ekstra tur paketlerinde 0-2 yas arasi Ucretsiz, 3-12 yas arasi 175 Euro ‘dur.)

%20 indirimli Avantajli Ekstra Tur -B- Paketi: 245 € yerine 195 €

Pakete Dahil Olan Turlar:

Ekstra turlarda “dahil” olarak belirtilen muze & déren yeri ve/veya sehir giris Ucretleri
Aksam Yemekli Chao Phraya River Cruise ve Asiatique Turu (75 Euro)

Ogle Yemekli Phuket ikonlari Turu (85 Euro)

Ogle Yemekli James Bond Adasi Turu (85 Euro)
(Ekstra tur paketlerinde 0-2 yas arasi Ucretsiz, 3-12 yas arasi 175 Euro ‘dur.)

TUR PROGRAMI



1. Gin | ISTANBUL - BANGKOK

istanbul Havalimani ‘nda ucusunuzdan 3 saat énce hazir bulunarak gerceklestireceginiz check-in,
bagaj teslim ve pasaport kontrol islemlerinin ardindan Turk Hava Yollari ‘nin TK 62 sefer sayil
ucusu ile 19.40'da Bangkok ‘a uguyoruz.

2. Gun | BANGKOK - (Aksam Yemekli Bangkok Gece Pazarlari Turu)

Yerel saat ile 08.20'de Bangkok ‘a varisimiz sonrasinda havalimaninda bizleri bekleyen aracimizla
Bangkok sehir merkezine ulasarak sehir turumuzu gerceklestiriyoruz. Tayland’in baskenti
Bangkok ‘da gerceklestirecegimiz sehir turumuzda Krallik rejimi ile yonetilen Tayland’in kralinin
ikametgahini (malikane), Parlamento Binasini, Demokrasi Aniti ‘ni panoramik olarak gorecegiz.
Sehir turu sonrasi otelimize transfer. Odalarin alinmasi igin serbest zaman. Bu serbest zaman
dahilinde arzu eden misafirlerimiz ekstra dizenlenecek olan Aksam Yemekli Bangkok Gece
Pazarlari Turu 'na (55 Euro) katilabilirler. Turumuzda ilk olarak Bangkok ‘daki ekonomik alisveris
bolgelerinden birisi olan Patpong Gece Pazari'ni ziyaret ediyoruz. Burada dinyaca unlu
markalarin imitasyon drunlerini, her tirlt hediyelik esyalari bulabilecek, yan yana dizilmis seyyar
dukkanlarda eglenceli alisverisin keyfini ¢ikarabileceksiniz. Devaminda isil isil ve kalabalik
mekanlari ile Bangkok ‘da gece hayatinin kalbi olarak bilinen, her zevke hitap eden muzik, yeme
& icme ve eglence mekanlarina ev sahipligi yapan Khao San Road ‘u ziyaret edecegiz. Tur
bitiminde otelimize dénuyoruz.

3. Gun | BANGKOK - (Bangkok Fenomenleri Turu) - (Aksam Yemekli Chao Phraya River Cruise ve
Asiatique Turu)

Sabah kahvaltisi ardindan tam gun serbest zaman. Arzu eden misafirlerimiz ekstra dlzenlenecek
olan Bangkok Fenomenleri Turu ‘na (85 Euro) katilabilirler. Turumuzda ilk olarak Meaklong Tren
Yolu Pazari ‘ni ziyaret edecegiz. Her sabah belli bir saatte ortasindan tren gecen, bu esnada
saticilar tarafindan bir anda toplanan ve bu 6zelligi ile Bangkok’un en ilgi ceken turistik
noktalarindan biri haline Meklong Tren Yolu Pazari ziyaretimiz ardindan Egzotik Uzak Dogu ‘nun
karakteristik ve kdltlrel degerlerini en fazla hissedecegimiz programlardan biri olan bu
turumuzda ilk olarak Hindistan Cevizi Ciftligi ‘ni ziyaret ediyoruz. Hindistan Cevizi agacinin yerel
halk tarafindan tim kullanim sekillerini gézlemledikten sonra, bu agactan yapilan hediyelik
esyalari satin alabilmek icin kisa bir serbest zaman sunuyoruz. Devaminda bir sonraki ziyaret
noktamiz, kiiclk yaslardan itibaren taktiklari agir halkalar ve bu halkalarin omuzlarina yaptigi
baski ile boyunlarini uzatan, bu 6zellikleri ile dunyaca unlenen Padaung (Uzun Boyunlu) Kadinlari
‘nin turistik kdyu olacaktir. Turumuzun devaminda Tay stili tekneler ile YUzen Carsi ‘ya ulasiyoruz.
Nehir Gzerindeki kanolardan olusan tezgahlarda hediyelik esyalarin, tropik meyve ve sebzelerin
satildigi diinyaca Unll Yizen Carsi ‘da alisverisin ve yerel saticilar ile pazarligin keyfini
yasayacagiz. Yuzen Carsl turumuz sonrasinda Bangkok sehir merkezine hareket ediyoruz. Yol
uzerindeki panoramik ziyaret noktamiz Ejderha Tapinagi (Wat Samphran) olacaktir,
Fotograflarinin internette yayilmasiyla birlikte oldukca populer bir turistik ziyaret cazibe merkezi



halinde gelen Wat Samphran, pembe renkli silindir seklindeki yapinin cevresini saran ejderha
heykelinden olusmaktadir. Ejderha Tapinagi cevresinde fotograf molasi icin sunacagimiz serbest
zaman ardindan Bangkok sehir merkezine ulasarak sehir turumuzu gerceklestiriyoruz. Krallik
rejimi ile yonetilen Tayland’in kralinin ikametgahini (malikane), Parlamento Binasini, Demokrasi
Aniti ‘ni ve diinyanin en degerli ve en buyuk saflikta altin heykeline ev sahipligi yapan Altin
Budha Heykeli'ni (Wat Traimit) panoramik olarak goérecegiz. Dinyanin en blyuk Cin
Mahallelerinden biri olarak kabul edilen Chinatown ‘da bulunan Altin Budha heykeli ziyaretimiz
ardindan bir sonraki ziyaret noktamiz olan Yatan Buddha (Wat Pho) ya hareket ediyoruz. Bangkok
‘taki en buyuk tapinak olarak bilinen Wat Pho, 1832 yilinda yapilan Unla Yatan Buddha‘yi korur.
Ayaklari ve gozleri sedefle islenen, 45 metre uzunlugunda ve 15 metre yuksekliginde yapilan ve
altinla kaplanan Yatan Buddha ‘yi ziyaret ettikten sonra turumuzu tamamliyor ve sehir
merkezinde serbest zaman sunuyoruz. Sunulacak bu serbest zaman dahilinde arzu eden
misafirlerimiz, ekstra dlizenlenecek olan Aksam Yemekli Chao Phraya River Cruise ve Asiatique
Turu (75 Euro) programimiza katilabilirler. Chao Phraya Nehri Gzerindeki tekne gezintimizde acik
bife aksam yemegimizi alacak ve canli muzik esliginde keyifli bir aksam gecirecegiz. Tekne
turumuz sonrasinda Chao Phraya nehrinin kenarinda konumlanan, Bangkok ‘un en buyuk acik
hava projelerinden birisi olan, Asiatique Riverfront ‘da ayni cati alti altinda alisverisi, eglenceyi,
farkli mutfaklara ait yemekler sunan restoranlari, kilturel etkinlikleri ve Bangkok modern gece
hayatini deneyimleyecegiz. Tur sonrasinda otelimize transfer.

4. Gun | BANGKOK - PHUKET - (Aksam Yemekli Phuket Sunset ve Gece Turu)

Sabah kahvaltisinin ardindan (yerel havayolu ucus saatine bagli olarak kahvalti otelde alinabilir
veya kahvalti paketi seklinde sunulabilir) otelden cikis islemlerimizi tamamliyor ve Phuket ‘e
ucusumuz icin Bangkok Havalimani'na transfer gerceklestiriyoruz. Yerel havayollari ile
gerceklestirecegimiz ucusun ardindan Phuket Havalimani ‘na variyor ve havalimaninda bizleri
bekleyen araclarimiz ile otelimize ulasiyoruz. Odalarin alinmasi ardindan sunulacak serbest
zaman dahilinde deniz& kum ve gunesin tadini cikartabilirsiniz. Aksamuzeri, arzu eden
misafirlerimizle birlikte ekstra olarak Aksam Yemekli Phuket Sunset ve Gece Turu ‘nu (55 Euro)
dizenliyoruz. Turumuzda fotograf tutkunlarinin ugrak noktasi olan Phuket‘in gliney ucundaki
manzara tepelerinde, gun batimini Phuket'in en guzel adalarinin, koy ve plajlarinin manzaralari
ile birlikte fotograflayabilecegimiz ve gozlemleyebilecegimiz cevre gezimizi diizenliyoruz. Lokal
restoranda aksam yemegimizi alacagiz. Turumuzun devaminda Phuket ‘in gece hayati ile ve
Isiltil caddelerinde gece turumuzu dizenleyecegiz. Tur bitiminde otelimize transfer ve dinlenmek
Uzere serbest zaman.

5. GUn | PHUKET - (Ogle Yemekli James Bond Adasi Turu)

Sabah kahvaltisinin ardindan tam gun serbest zaman. Arzu eden misafirlerimiz ekstra
dizenlenecek olan tam giinlik Ogle Yemekli James Bond Adasi Turu’na (85 Euro) katilabilirler.
Surat teknemizle baslayacagimiz turumuzda ilk duragimiz, bircok belgesele konu olan Hong ve
Panak adalar olacak. Kanolar ile yapacagimiz bu gezimiz esnasinda, koy ve magaralar arasinda
muhtesem doga manzaralarina ve orada yasayan bircok canliya tanik olacaginiz bir macera
sizleri bekliyor. Acik blfe olarak teknemizde alacagimiz 6gle yemeginin ardindan bir sonraki



duragimiz James Bond filmlerinden The Man with the Golden Gun - “Altin Tabancali Adam”
bolumindn cekildigi James Bond Adasi. Bu adadaki meshur civi kayayi ve sahili gériiyor ve
adadaki yerel seyyar saticilardan alisveris yapabilmek ve bol bol fotograf cektirmek icin serbest
zaman veriyoruz. Tur sonrasi otelimize transfer ve serbest zaman. Aksam sunulacak bu serbest
zaman dahilinde dileyen misafirlerimiz rehberimize danisarak gece eglence ve show’larina
katilabilirler.

6. GUn | PHUKET - (Ogle Yemekli Phuket ikonlari Turu)

Sabah kahvaltisinin ardindan sunulacak serbest zaman dahilinde arzu eden misafirlerimiz ekstra
dizenlenecek olan Ogle Yemekli Phuket ikonlari Turu’na (85 Euro) katilabilirler. Ogle yemegi
dahil olarak gerceklesecek olan turumuzda ilk duragimiz Chalong Tapinagi (Wat Chalong)
olacaktir. Phuket 'teki 29 tapinaktan en énemlisi olan, 1876 yilindaki Cin istilasi esnasinda yerel
halki birlik ve beraberlige cagirarak Ustin direnis sergileyen ve istila esnasinda bitkisel tedavi
yontemleri ile bircok yaralinin kisa surede sifa bulmasini saglayan 2 6nemli Budist kesisine
ithafen yapilan tapinakta bircok heykel ve Tayland ‘a 6zgu tarihi olaylarin anlatildigi minyaturler
ilgimizi cekecek. Ardindan Chalong Tepesi ‘ne oturtulan Big Buddha ‘y1 (Buddha Heykeli) ziyaret
edecegiz. Budist dindarlar icin sembolik 6nem tasiyan, Phuket ‘in giiney kisminda hemen hemen
her noktadan gorulebilecek buyuklikte insa edilen 45 metrelik meditasyon pozisyonundaki
heykeli ziyaretimiz esnasinda kiltlrel objelerin ve hediyelik esyalarin satildigi salonda alisveris
yapabilirsiniz. Bir sonraki duragimiz Kaju Fabrikasi (Cashew Nut Factory) olacaktir. Tayland’in
gliney bolgesinde ve Phuket ‘te dogal olarak yetisen, bircok hastaliga sifa olarak kullanilan kaju
fistiginin bircok ¢esidini tadabilecegimiz fabrika ziyareti sonrasinda sunulacak serbest zaman
dahilinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra duzenlenecek olan ve orman icinde filler Gzerinde
gezinti yapabilecegimiz Fil Safari Turu (30 Euro) programimiza katilabilirler. Bir sonraki duragimiz
Phuket ‘in eski sehir merkezi (Phuket - Old Town) olacaktir. Tarih boyunca Phuket ‘e hilkmeden
Cin ve Portekiz ‘in mimari 6zelliklerini bir arada tasiyan sehrin tarihi merkezinde bircok cafe,
hediyelik esya dukkanlari, barlar ve sanat galerileri gorilmeye degerdir. Eski sehirde
gerceklestirecegimiz gezi ve verecegimiz serbest zaman sonrasinda otelimize transfer.

7. GUn | PHUKET- (Ogle Yemekli Phi Phi Adasi Turu)

Sabah kahvaltisinin ardindan tam gln serbest zaman. Arzu eden misafirlerimiz ekstra
dizenlenecek tam ginlik Ogle Yemekli Phi Phi Adasi Turu ‘na (85 Euro) katilabilirler. Sirat
teknelerimizle Phuket 'in yakinindaki iki cennet mercan adasindan ilki Phi Phi Don "a hizli bir
sekilde ulaslyoruz. Palmiye agaclari ile bezenmis kumsali ve tertemiz turkuaz rengi deniziyle
Hollywood yildizi Leonardo Di Caprio 'nun “The Beach” filminin bazi bélimlerinin ¢ekildigi Maya
Bay ‘i gorecegiz ve fotograf molasi verecegiz. Ardindan Phi Phi Ley e ugruyoruz. Burada Viking
Magarasi'ni ziyaret ediyoruz. Alacagimiz 6gle yemegi ardindan, snorkel ile dalis, deniz & giines &
kum keyfi icin serbest zaman sunuyoruz ve turumuzu tamamlayarak otelimize déntyoruz. Aksam
sunulacak bu serbest zaman dahilinde dileyen misafirlerimiz rehberimize danisarak gece eglence
ve show’larina katilabilirler.



8. Giin | PHUKET

Sabah kahvaltisinin ardindan tam gun serbest zaman sunuyoruz. Bu serbest zamani kisisel
aktivitelerle degerlendirebilir ve deniz & kum & glinesin tadini ¢ikartabilirsiniz.

9. GUn | PHUKET - KUALA LUMPUR - (Batu Magaralari Tapinagi ve Kuala Lumpur Saheserleri Turu)
- ISTANBUL

Sabah kahvaltisinin ardindan (yerel havayolu ucus saatine bagli olarak kahvalti otelde alinabilir
veya kahvalti paketi seklinde sunulabilir) otelden cikis islemlerimizi tamamliyor ve Kuala Lumpur
ucusumuz icin Phuket Havalimani’na transfer gerceklestiriyoruz. Yerel havayollari ile
gerceklestirecegimiz ucusun ardindan Kuala Lumpur Havalimani ‘na variyor ve istanbul’a
gerceklesecek olan donus ucusumuza kadar serbest zaman sunuyoruz. Bu serbest zaman
dahilinde arzu eden misafirlerimiz ekstra diizenlenecek olan Batu Magaralar Tapinagi ve Kuala
Lumpur Saheserleri Turu'na (55 Euro) katilabilirler. Malezya ‘nin en énemli turistik ikonlarindan
birisi olan, Dinya 'nin en blytk magara tapinagi olarak bilinen,130 milyon yillik kire¢ tasindan
tepenin icine yapilmis ve girisinde altin kaplama Lord Murugan heykelinin bizleri karsiladigi Batu
Magara Tapinagi’'ni gorecegiz. Turumuz sonrasinda Kuala Lumpur panoramik sehir turumuzu
gerceklestirecegiz. Sehir turumuz esnasinda, diinyaca Unl{ Petronas ikiz Kuleleri, Kral Saray,
Sultan Abdul Samad Binasi, Bagimsizlik Meydani, National Monument gorilecek yerler
arasindadir. Tur bitiminde Kuala Lumpur Havalimani’na dénuyoruz. Turk Havayollari ‘nin TK61
sefer sayili tarifeli ucusu ile yerel saat ile 23.45'de istanbul ‘a hareket ediyoruz. TSi 06.05de
Istanbul Havalimani ‘na varis ve turumuzun sonu.

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

istanbul Havalimani Dis Hatlar Terminali 16:40 Bulusma - 19:40 Kalkis

DAHIL OLANLAR:

Tlrk Hava Yollar tarifeli seferleri ile istanbul HL - Bangkok HL // Kuala Lumpur HL - istanbul HL
parkurunda ekonomi sinifi ucak bileti ve ucak ici ikramlar,

Yerel havayollari ile Bangkok - Phuket ve Phuket - Kuala Lumpur arasi ucak biletleri (bagaj hakki
15 kg.)

Havalimani vergileri ve hizmetleri bedeli,

Tercih edilen otel kategorisinde toplam 7 gece oda kahvalti konaklamalar,

Havalimani - otel - havalimani ve sehirler arasi transferler,



Bangkok'da sehir turu

Tirkce rehberlik hizmetleri (10 kisinin altinda katilim olan turlarda ingilizce lokal rehberlik
hizmeti sunulacaktir)

TURSAB Mesleki Sorumluluk Sigortasi

HARIC OLANLAR:

Yurt disi ¢ikis harci bedeli

Her tlrlG otel ekstralar ve kisisel harcamalar,

Programda belirtilen/belirtilmeyen, rehber tarafindan organize edilebilecek olan ekstra tur ve
geziler,

Ogle ve aksam yemekleri

ONEMLI BILGILER

GENEL SARTLAR

1. Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir parcasidir ve tur programindan bagimsiz diistiniilemez.

2. Gezi icin yeterli katilim saglanamadigi takdirde; BIGEZENTUR gezi hareket tarihinden 21 giin éncesine kadar turu iptal edebilir. Béyle bir
durumda iptal bilgisi misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde;
BIGEZENTUR' dan alinmis olan i¢ hat baglanti ucusu da misafire iade edilir, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina
vize basvurusu yapilmis ise bu hizmetler kullaniimis olacagindan misafire iadesi yapilamaz, vize basvurusu yapilmamissa vize ve seyahat
saglik sigortasi da iptal edilerek (icret iadesi yapilir. Misafir ic hat baglanti ucusunu BIGEZENTUR’ dan bagimsiz farkli bir iiriin saglayicidan
aldiysa, gezinin BIGEZENTUR tarafindan iptal edilmesi durumunda BIGEZENTUR’ dan herhangi bir iicret iadesi talep edemez. Turun iptalinden

dolay! olusabilecek maddi ve manevi kayiplari misafir turu satin aldiginda pesinen kabul eder, BIGEZENTUR sorumlu tutulamaz.

3. Gezi icin yeterli katilim saglanamadigi takdirde BIGEZENTUR iyi niyet gdstererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun
misafir icin minferiden saglanmasi s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-donus alan transferini

kapsayacaktir. iptal ve degisiklik

4. Misafirlerimizin tur cikis tarihinden 30 giin 6ncesine kadar BIGEZENTUR’a yazili olarak bildirmek kosulu ile cezasiz iptal hakki vardir. Gezi
baslangic tarihine 31 giinden az kalmasi durumunda tur Ucretinin %50’ si tutarinda ceza dédeyerek, gezi baslangig tarihine 15 giin ve daha az
kalmasi durumunda tur Gcretinin tamamini ceza bedeli édeyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti,
seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin iptal iade sartlari iptal talep edilen siireye gére degiskenlik gdsterebilecedi igin iadesi

konusunda 6nden bilgi sorulmasi gerekmektedir. BIGEZENTUR ilave hizmetlerin iptal iadesi icin herhangi bir taahhiitte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

5. Ekstra turlar, servis aldigimiz yerel acente tarafindan en az 15 kisi katilim sarti ile diizenlenmektedir. Yeterli sayi saglanamadigi takdirde
geziler yapilamamakta veya ekstra gezi fiyatlarn ve icerikleri degisiklik gésterebilir. Ayrica turlarin ginleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki
mze, oren yerlerinin agik/kapali olma durumlarina ve hava sartlarina gore rehber tarafindan degistirilebilir. Ekstra turlar sirasinda

misafirlerimize farkl rehber eslik edebilir.

6. Ekstra turlar icin tahsis edilen araclar, bu ekstra turu satin alan misafirlerin kullanimi icindir.

7. Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin dlizenlenen ve arag icinden rehber anlatimiyla panoramik
olarak yapilan muze, éren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil
olmak Uzere, tura denk gelen giin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya herhangi bir etkinlik
nedeniyle kapali yollar sebebiyle gerceklesmedigi takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda
bahse konu turlarin yapilamamasindan BIGEZENTUR sorumlu degildir. Bazi turlar kapali yollar veya arac girisine izin verilmeyen noktalarda

imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.
8. Rehberimiz, turlarimizin igerigine bagli kalarak, katiimci sayisina, miize ve éren yerinin kapali olma durumuna gore sehir turu ve/veya

ekstra turlarin glinlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum ucus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gecerlidir.

9. Ekstra turlar katilimcinin istegine bagh olup zorunlu degildir. Tur esnasinda diizenlenen ekstra turlara katiimak istemeyen yolcular, yol
(izerinde bulunan musait bir dinlenme tesisinde beklemeyi kabul etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baslamadan yol Ustl dinlenme tesisine

birakilip, turun tamamlanmasi ardindan birakildiklari noktadan ahnirlar.

Ucuslar Hakkinda
10. BIGEZENTUR hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olas! ihtilaflarda Tirk mevzuatinin ilgili hiikiimlerinin yani sira Lahey Protokolii

ve Varsova Konvansiyonu uygulanacaktir.
11. Tarifeli ve 6zel ucuslarda rotar ya da ucus saati degisiklikleri olabilir. BIGEZENTUR, bu degisiklikleri en kisa siirede bildirmekle

yukimludir. Yolcu ugus saatinin degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.

12. 0-2 yas arasi cocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.
13. Hava yollari kurallari geregince; gidis-donus olarak satin alinmis ugak biletlerinin gidis ucusu kullanilmadigi takdirde, déniis ugusu hava
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ugus dncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi

zorunludur.
15. Uguslarda olusabilecek son dakika rotarlari ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda

gosterilmektedir. Bu bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip edilmelidir.

16. Tura katilim icin hava yollari kurallar dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding
islemlerini zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ucaga binmeyen misafirlerin, ucusu
gerceklestirememeleri durumundan BIGEZENTUR sorumlu degildir. Ugagi kagiran misafirlerin tura dahil olmalari icin gerekli olacak gidis-

donis yeni ugak biletlerinin temini ve gidilecek bdlgedeki transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

17. Turkiye cikisli ucaklarin genelinde valiz agirhdi 20 kg'dir. Bu agirlik ucak firmasi ve gidilecek ulkeye gére degisiklik gosterebilir. Gidilecek
Ulkede i¢ hat ucuslar bulunuyorsa, bu i¢ hat uguslarda valiz agirhd 15 kg'a disebilmektedir. Fazla bagaj agirlik/fiyat kurallari hava yollari

tarafindan belirlenmekte olup, BIGEZENTURun sorumlulugunda degildir.
18. Ugak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a yiikseltmek) isteyen misafirlerimiz igin; biletleri kesildikten sonra
hava yolunun (tyeliginizin bulundugu hava yolunu kontrol ediniz) misaitligine bagli olarak upgrade islemleri gerceklestirebilir. Her ugus igin

mil garantisi verilmez. Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol ediniz.
19. Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra tcrete tabi olabilir.

Diger Hususlar
20. BIGEZENTUR misafirin dogrudan otel ile iletisime gecerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya iptal islemi icin sorumluluk kabul

etmeyecektir. Bu durumda BIGEZENTUR'un iptal kosullari gecerli olacaktir.
21. Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin secenekli sunuldugu

durumlarda gezi hareketinden 48 saat 6nce misafire BIGEZENTUR tarafindan bildirilecektir.
22. Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel ddnemlerde oteller belirtilen lokasyonlardan veya km’ lerden daha fazla

mesafede kullanilabilir. Béyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 giin énce BIGEZENTUR tarafindan bilgi verilecektir.

23. Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gecen isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde
girilmesi/beyan edilmesi gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gére kesilmektedir. Hatall bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya

degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.
24. Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek igin Tlirkiye'den ayrilmadan 6nce, telefonunuzun yurt disina agik olup olmadigini, hattinizin

ait oldugu sirket ile iletisime gecerek kontrol ediniz.

25. Konaklama igin otel giris saati 15.00, ¢ikis saati ise 12.00'dir.
26. BIGEZENTUR tarafindan, oda ile ilgili talepler (yiiksek kat, genel alanlara yakin, sigara icilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan
odalarin, otelin musaitligine gére misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin gerceklesmesi otele giris sirasindaki

miisaitlige baglidir ve BIGEZENTUR tarafindan garanti edilemez.

27. Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farklilik goéstermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak
adlandirilan tereyadi, recel, ekmek, cay veya kahveden olusan sinirli segenekler ile sunulmakta olup, gruplar icin gruba tahsis edilmis ayri bir

salonda servis edilebilir.
28. Bazi durumlarda cift yatakli oda yerine cift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli, gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakl odalar

sunmaktadir.

29. Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gére degisiklik gdsterebilir.
30. Her turlu ilave yatak ve bebek karyolasi, talep lzerine ve otelin musaitligi dogrultusunda temin edilir ve otel tarafindan onaylanmasi

gerekir.

31. Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

32. 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart yataklardan kugctktur. 3 Kisilik odalar
1 blyUk yatak + 1 ilave yataktan olusmaktadir. llave yataklar, agma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olusmaktadir.
Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya ¢ocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek

sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis sayilirlar.

33. Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak cocuk sayisi ve cocuklarin yaslari misafirlerimizce hatali beyan edilir ise
ilgili oteller ek bedel tahsil edebilir. Boyle bir durumda sorumluluk yanlis beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan cocuklar icin yas

tespitine yonelik kimlik talep edilebilir.
34. 2 yetiskin + 1 cocuk olan rezervasyonlarda, ¢ocuk icin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlar ancak cocugun iki yetiskin yaninda

konaklamasi durumunda gecerlidir. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek ¢cocuk” icin gecerlidir.

35. Giin icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir. ilave talepleriniz, otelde alacadiniz bazi ek
hizmetler (minibar, Utl vb.) otel tarafindan ekstra Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda Ucrete dahil edilmez ve

konaklamaniz sirasinda dogrudan otele édenir.
36. Bazi Ulkeler sehir, turizm ya da yerel dizeyde vergiler ile ilgili farkl uygulamalara sahiptir. Bu sekilde uygulanmakta olan her tirli sehir,

turizm ya da diger vergiler, giris veya cikis sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.
37. Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlhdir. Trafik, hava sartlari, gidilen tlkenin cografi konumu, yol calismalari ve sartlari gibi

durumlarda yolculuk streleri uzayabilir.
38. BIGEZENTUR zorunlu durumlarda veya gerek gérdiigii durumlarda programin icerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve
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unutulan/kaybolan/galinan esyalardan BIGEZENTUR sorumlu degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye

ulastirimasi sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.
40. Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta poligelerini ve herhangi bir saglik sorunlari varsa ilgili ilac ve raporlarini yanlarinda

bulundurmalari zorunludur.

41. Olasi ekstra harcamalar icin otele giriste, resmi kurumlarca diizenlenmis fotografli kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel
tarafindan talep edilebilir. Cikis sirasinda talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup, BIGEZENTUR'un herhangi bir

mudahalesi bulunmamaktadir.
Vize ve Pasaport
42. T.C vatandaslari igin vize uygulamasi bulunmamaktadir.

43. Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir.
44. Gumrik gegcislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-Gikis kasesi basilabilmesi icin, pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi

gerekmektedir.
45. Bu turdaki Ulkelere giris icin vizeden muaf olunmasi, Ulkeye giris/tlkeden cikis yapilabilecedi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi

iilkeye sokmama/cikarmama yetkisi vardir, bu durumdan BIGEZENTUR sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

46. Turk vatandasi olmayan ya da cifte vatandashgi olup da diger llke pasaportunu kullanarak tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat
edilecek llkenin, kullanacaklari pasaporta uyguladigi vize prosedrinii ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde

dogacak sonuclardan BIGEZENTUR sorumlu olmayacaktir.
47. Yirtik, yipranmis, i1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek llke sinir kapisinda giimrik polisi

ile sorun yasanmamasi adina; pasaportlarin yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

48. 18 yasindan kiicuik misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile seyahat ederken Ulke giris-cikislarinda
gorevli polis memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gésterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-

babalarinin bu konuda hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.

IPTAL POLITIKASI:

iptal ve degisiklik

* Misafirlerimizin tur cikis tarihinden 30 glin 6ncesine kadar BIGEZENTUR'a yazil olarak bildirmek
kosulu ile cezasiz iptal hakki vardir. Gezi baslangic tarihine 31 gunden az kalmasi durumunda tur
ucretinin %100' tutarinda ceza 0deyerek, gezi baslangi¢ tarihine 30 gun ve daha az kalmasi
durumunda tur tcretinin tamamini ceza bedeli 6deyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi
durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi,vize hizmeti gibi ilave alinan
hizmetlerin iptal iade sartlari iptal talep edilen siireye gore degiskenlik gosterebilecegi icin iadesi
konusunda énden bilgi sorulmasi gerekmektedir. BIGEZENTUR ilave hizmetlerin iptal iadesi icin
herhangi bir taahhutte bulunamaz.



