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Ramazan Bayrami Ozel Balkan Turu ( 6 Gece 7 Giin )

izmir Kalkisl

Uskiip
Makedonya
Matka Kanyonu
Prizren

Uskiip

Bitola

Resne

Ohrid

St.Naum

Tiran

iskodra

Sveti Stefan
Budva

Kotor

Bosna Hersek
Kravica Selalesi
Mostor
Saraybosna
Savas Tuneli
Vrelo Bosna

Ramazan Bayrami Ozel
Vizesiz Balkan Turu

» Hangi Ulkelere Gidilecek?
Kuzey Makedonya - Kosova - Arnavutluk - Karadag - Bosna Hersek

) 6 Gece Superior Oteller'de Konaklama
2 Gece Uskup - 1 Gece Ohrid - 1 Gece Iskodra - 1 Gece Medjugorje
1 Gece Saraybosna Konaklama ile



v 6 KAHVALTI - 7 AKSAM YEMEGI FiYATA DAHIL - 4 YILDIZ OTELLER'DE
KONAKLAMA
v OTOBUSTE PARA TOPLAMA YOK! ZORUNLU EKSTRA GUNDUZ TURU YOK!
v GERCEK BALKAN REHBERLERI| ESLIGINDE...

» Fark Yaratan Ayrintilar!

v iZMiR-USKUP | SARAYBOSNA-IZMIR ERKEN GIDIiS - GEC DONUS IMKANI!
v Ucaktan iner inmez uzun yolculuklar yok! EN KONFORLU PROGRAM!
v Canli MUzik ve Folklor Gosterisi ile Makedon Gecesi
v Sakli Cennet St. Naum Turu Dahil
v Doga HarikasI Matka Kanyonu Turu Dahil
v Kotor, Budva Turu ve Giris Ucretleri Dahil
v Tam Otoban, Otoyol, Képru, Sehir Vergileri Dahil
v Saraybosna Savas Tuneli Turu
v Vrelo Bosna Turu

Kalkis Yerleri:
Izmir Adnan Menderes Havaalani

Tur Hareket Tarihleri: )
28 Mart - 03 Nisan (Ramazan Bayrami Ozel)

TUR PROGRAMI

1. Gun | izmir - Uskip - Matka Kanyonu

Saat 08:00’da izmir Adnan Menderes Havalimani Dis Hatlar Terminalinde, izmir Cemre

Tur gorevlilerinin karsilamasi ile siz degerli misafirlerimizle bulusuyoruz. Check-in ve bagaj
islemlerimizin ardindan SUNEXPRESS HAVA Yollari'na ait ucagimiz ile 11:05'de

AKTARMASIZ olarak ucusumuzu gerceklestiriyor ve yerel saat 10:30'da Kuzey

Makedonya'nin baskenti Uskiip Alexander The Great Havaalanina variyoruz. Bagajlarimizi alip
pasaport ve gumruk islemlerimizi tamamlayarak, bizi bekleyen otoblUsumuz ile bulusarak
Uskiip’Gn tim su ihtiyacini karsilayan Treska Nehri'nin Vardar Nehri ile bulustugu alanda yer alan
ve Dinyanin en dogal 100 harikalari listesinde bulanan MATKA Kanyonu’'na gidiyoruz. Sakinliginin
yaninda, muhtesem dogasinda biyuleneceginiz Kanyon, essiz doga guzellikleri ve bine yakin
farkl bitki cesidiyle sakli bir cenneti andiriyor. Bu harika dogaya sahip kanyonda, isteyen
konuklarimiz tekne turuna katilabilir veya kafelerinde vakit gecirebilirler. Daha sonra Yahya
Kemal'in sehri Uskiip’iin merkezine hareket ediyoruz. Uskiip Kent merkezine geciyor ve kentin
ana meydan ve bulvarlarini, Uskip 2014 Projesi cercevesinde yapilan sayisiz heykel ve neo-klasik
binalarini gorerek, Uskiip Kalesi éniinden yiiriyiis turumuza basliyoruz. Once Mustafa Pasa Camii,
Sulu Han, Murat Pasa Camii, Cifte Hamam, Eski Turk Carsisi, Kapan Hani, Davut Pasa Hamami,
Tas Kopru gibi Osmanli yapisi eserlerini, Eski Turk Carsisi’ni ve sehrin modern yuzinu de



goreceginiz Makedonya Meydani’'nda, Makedon tarihinin dnemli kisilerine ait bircok heykelle
birlikte Car Samuil, Jistinyen, I1.Philip, Kralice Olympia, B.iskender Heykelleri, Rahibe Teresa Ani
Evi'ni rehberimizin anlatimlariyla gérip, bol, bol fotograf cekme sansina da sahip oluyorsunuz.
Ardindan Usklp'teki otelimize yerlesiyoruz. Konaklama Uskiip'teki otelimizde, Aksam yemegi
carsida lokal restaurantta alinacaktir.

Konaklama : Uskiip Bolgesi 4* Otel Konaklamasi

2. Gun | Prizren - Uskip

Sabah otelimizde alacagimiz kahvaltimiz ile birlikte gline merhaba diyoruz. Kahvalti sonrasi
otelimizi terk ederek Prizren’e dogru yola cikiyoruz. Yolculuk esnasinda bélgenin dogal
guzelliklerini ve tarih dokusunu g6zlemleme firsati bulacagiz. Prizren’e vardiktan sonra ilk olarak
tarihi Prizren Kalesi'ni ziyaret ediyoruz. Prizren kalesi, muhtesem manzarasiyla bilinir ve bdlgenin
tarihine dair izler tasimaktadir. Prizren sehir merkezinde rehberimizle birlikte serbest zaman
vererek buradaki yerel dukkanlarda alisveris yapabilir cevredeki kafe ve restoranlarda vakit
gegirebilirsiniz. Yerel bir restoranda ekstra olarak alacagimiz 6gle yemegi ile Kosova mutfaginin
lezzetlerini tatma firsatina sahip olacaksiniz. Ogle yemeginin ardindan, Prizren’in simgelerinden
biri olan Sinan Pasa Camii'ni ziyaret ediyoruz. Osmanl mimarisinin en guzel 6rneklerinde biri olan
bu tarihi yapidan sonra Prizren’deki tarihi tas kopri olan Sadirvani ziyaret ediyoruz. Burada kisa
bir fotograf molasi verdikten sonra Sultan Murat Tlrbesi’'ne dogru hareket ediyoruz.

Burada, Osmanli Padisahi Sultan Murat’in tlrbesini ziyaret etmek firsatina sahip olup Turbenin
tarihi ve 6nemi hakkinda rehberimizden detayl bilgiler alacagiz. Turbe ziyaretimiz sonrasi
Uskiip’e dogru dénis yoluna cikiyoruz. Uskiip’e varis yaptiktan sonra aksam yemedi icin otel
lobisinde toplanip birlikte Makedon gecesi etkinligine katilacagiz. Bu etkinlikte geleneksel
Makedon muzigi ve danslari ile keyifli bir gece gecirecegiz. Makedon gecesi sonrasinda otelimize
gecerek konaklama yapiyoruz.

Konaklama: Uskiip Bdlgesi 4* Otel Konaklamasi

3. Gun | Bitola - Resne - Ohrid

Sabah kahvaltimiz otelimizde aldiktan sonra ilk olarak Balkanlar'in en eski sehirlerinden biri olan
Makedonya’nin tarih ve kultdr cenneti MANASTIR'a (Bitola) hareket ediyoruz. Eski Turk Carsisi'ni,
Bedesten'i, ishak Cami ve Yeni Cami'yi gérdiikten sonra Manastir'in meshur Sirok Sokagi'nda kisa
bir yarayus yaplyoruz. Yurayus esnasinda Ataturk'un Manastir'da ilk aski Eleni Karinte'nin

Evini gorlyor ve rehberimizden Manastir'li Eleni'nin Atatirk'e yazdigi duygusal mektubu
dinliyoruz. Sonrasinda duygusal anlar yasayacagimiz, Atatlrk'ln hayatini animsadigimiz da hep
aklimiza gelen Atamizin askeri egitim ve 6grenim gordigi gunimuzde miize olarak hizmet
veren Askeri idadi'yi ziyaret ediyoruz. Daha sonra Makedonya'nin incisi Ohrid’e dogru yola
cikiyoruz. Yol Gzerinde elmalari ve Niyazi Pasasl ile meshur Resne'’yi géruyoruz. Kimilerine gore
bir hain, kimilerine gére bir vatansever olan Niyazi Pasa’nin Sarayi'ni gértyoruz. Rehberimizden
Niyazi Pasa’yi dinlerken “Ne Sehittir Ne Gazi Pisi Pisine Gitti Niyazi” s6ziinun nereden geldigini
anlayacaksiniz. Bizans doneminin Ohrid’deki en dnemli kilisesi St. Panteleymon, glinUmuzde



halen konserler icin kullanilan Ayasofya kilisesi, Roma doneminden kalma Anfi Tiyatro, Car
Samuel Kalesi, Cinar Meydani, Ohri Halveti Tekkesi ve Tarihi Cinar Agaci, Kiril

alfabesini gelistirmis olduklari distndlen Kiril&Metodi Kardeslerin Heykeli gérecegimiz yerler
arasindadir. (Ekstra olarak) Daha sonra essiz manzaralari gérebileceginiz Ohrid Goli Uzerinde
keyifli bir tekne turu gerceklestiriyoruz. Serbest zaman sonrasi Konaklama Ohrid’teki otelimizde
gerceklesecek.

Konaklama: Ohrid Bélgesi 4* Otel Konaklamasi

4. Gun | St. Naum - Tiran - iskodra

Sabah kahvalti sonrasi Pelister Dagi'nin sirtlarinda Ohrid Goli'niin kaynak noktasi olan yesilin ve
mavinin ahenginin yansidigi Sakli Cennet St. Naum'a geliyoruz. Burada dilerseniz doganin essiz
sesi, kus civiltilar esliginde sandallar ile 20 dakikalik bir sandal turu yapabilir (ekstra), doga ile
bas basa huzur dolu bir kahve icebilirsiniz. Unesco Kultir Mirasi listesinde bulunan bu bélge de
ayni zaman Sari Saltuk Turbesi oldugu rivayet edilen kompleksi ve St. Naum Manastir'ni ziyaret
ediyoruz. Daha sonra yolculugumuza Arnavutluk'a dogru devam ediyoruz. Makedonya -
Arnavutluk Sinir Kapisina ulasiyor, pasaport ve gumruk islemlerini takiben, Shkumbini Nehri
Vadisi boyunca ilerliyoruz. Glizergahimizda bulunan, Balkanlarin Osmanl déneminde kurulan
sehirlerinden olan ELBASAN Uzerinden ilerleyerek, 1614'te Stileyman Pasa tarafindan imar edilen
ve 1920’de Arnavutluk’un baskenti olan TIRAN'a ulasiyoruz. 20.yiizyil boyunca savaslar arasinda
kalmis ve 40 yil boyunca Enver Hoca'nin diktatorlik rejimini yasamis, Balkanlar'in daglik tlkesi
Arnavutluk’un bu gézde sehrinde Ethem Bey Camii, Tarihi Saat Kulesi, Ulusal Muze, Opera ve
Bale Binasi, Parlamento ve Basbakanlik Binalari, Cumhurbaskanhi Késkii ve iskender Bey
Heykeli ve Meydani gorecegimiz yerler arasindadir. Turumuzu tamamliyor ve kiyisinda kuruldugu
g6l ile ayni adi taslyan ve 435 sene sturen Osmanli doneminde, Osmanl ordusunun énemli
tislerinden biri olan ISKODRA'ya geciyoruz. Tarihi Rozafa kalesi goriip hikayesini rehberimizden
dinledikten sonra ISKODRA Cevresinde bulunan otelimize yerlesiyoruz. Aksam yemegi ve
konaklama otelimizde.

Konaklama: iskodra Bolgesi 4* Otel Konaklamasi

5. Gun | Sveti Stefan - Budva - Kotor - Bosna Hersek

Otelimizde alacagimiz kahvaltimizin ardindan aracimiza yerlesiyor ve

yonimizii KARADAG (lkesine ceviriyoruz. Adriyatik kiyilari boyunca Bar ve Petrovac iizerinden,
Karadag sahillerinin en gdzde turistik destinasyonlarindan olan Sveti Stefan Adasi’'ni panoramik
olarak goruyoruz. Buradan hareketle, cok renkli gece hayati ile Balkanlar'in en Unlu tatil
merkezlerinden biri olan BUDVA sehir merkezini otobusimuzden gorerek, yolumuza guzel
manzaralar esliginde ilerleyerek, tarih boyunca cografi sartlarindan dolayr Osmanlilar tarafindan
ele gegirilemeyen doga cenneti ve turistik cazibe merkezi durumunda

bulunan KOTOR'a variyoruz. Surlarla tahkim Kotor sehrindeki yirtyus turumuzda, bircok tarihi
yapinin yani sira Deniz Kapisi, Silah Meydani, Tarihi Saat Kulesi, Utan¢ Sutunu, Beskuca Sarayi,
Aziz Triphon Kilisesi, “Dedikodu” Cesmesi, Aziz Nikola ve Aziz Luka Kiliselerini, eski kentin 6nemli



meydan ve malikanelerini gorecegiz. Kotor turumuzun ardindan, UNESCO korumasi altinda
muazzam bir Orta Cag koyU olan Perast’a dogru yola devam ediyoruz. Sahiline bakan 2 kiiglk
adadan birincisi bir manastir adasi olup ve turistik ziyarete kapali olan Sveti Djordje yani St.
George Adasi, digeri ise insan eliyle 600 yil dnce yapilmis olan Lady of the Rocks (Kayalarin
Leydisi) adasidir. Hayran kalacaginiz bu guzellikleri resimlemek Uzere alacagimiz kisa bir fotograf
molasi sonrasinda, Bosna-Hersek sinir kapisindaki gimruk islemlerimizi tamamlayarak
Karadag'dan ayriliyor ve Bosna Hersek'e geciyoruz. Konaklama ve aksam yemegi Medugorje
cevresindeki otelimizde gerceklesecektir.

Konaklama: Medugorje Bolgesi 4* Otel Konaklamasi

6. Gun | Kravica Selalesi - Mostar - Saraybosna

Sabah kahvaltimizin ardindan Kravica Selaleleri, Bosna-Hersek'in glineyinde, Trebizat Nehri
uzerinde yer alan etkileyici dogal bir guzellik noktasidir. Selalelerin yiksekligi yaklasik 25 metre
ve genisligi 120 metre civarindadir. Bu 6zellikleri, onlari oldukca etkileyici kilar. Kravica,
cevresindeki zengin bitki ortisu ve berrak suyu ile dogal bir cennet gibidir. Selalenin etrafinda
yuzme alanlar, piknik alanlari ve yUriyus yollari bulunmaktadir. Dogal guzellikleri dolu bu
noktayi gezdikten sonra MOSTAR'A gelerek Bosna tarihinde efsanelesen Tarihi Mostar
Kdprusuna ziyaret; Eski sehrin kaybolmayan ve yipranmayan eserlerinden tarihi Koski Mehmet
Bey Camisinden Mostar Koprusi’'nl seyir ve Karagdz Camisini ziyaret ediyoruz. Savastan kalan
Sehitlikleri gorayoruz. Kuyumcular Carsisini da gorulerek turumuzu tamamliyor ve Mostar’in
zengin carsisinda serbest zaman veriyoruz. Mostar’'dan ayrilarak, SARAYBOSNA'ya dogru yola
cikiyoruz. Yol gluzergahimizda, Balkan cografyasinin daglar ve nehirlerin slsledigi nadide bir
parcasinda, gorsel solenlerle gececek bir yolculuga bashyoruz. Yugoslav Partizanlarin Nazi ve
italyan birliklerine karsi efsanevi direnisine sahne olan Neretva Muharebesinin yasandigi
Jablanica’ da Alman ikmal trenlerinin gegisini engellemek icin havaya ucuruldugu haliyle
gunumuze ulasan Neretva Koprusunu goruyor ve Konjic Uzerinden BOSNA HERSEK'in

baskenti SARAYBOSNA'ya ulasiyoruz. iki asir boyunca Balkanlarin kiiltiir baskentligini

yapmis, 1914’te Avusturya-Macaristan Veliahdi Arsidik Franz Ferdinand’in Sirplar

tarafindan burada éldurtlmesi Uzerine Birinci Dlnya Savasi’'nin ¢iktigi yer olan Saraybosna,
barindirdigi dini cesitliligi ile Avrupa’nin Kudus't kabul edilir. 1992 savasinda ise Sirp, Hirvat ve
Bosnaklar arasindaki yikici savaslar sonucu blylk tahribata ugramis olmakla birlikte guzelligini
halen buyuk 6lctide korumaktadir. Saraybosna’ da ki yurtyUs turumuza Bosna Savasinda
glnlerce yanan ve milyonlarca el yazmasi eserin yok oldugu Eski Kiitiiphane, Seher Kopriisi, inat
Evi, Hinkar Camii ve 1914’de |. Diinya Savasinin patlak vermesine sebep olan Franz Ferdinand
suikastinin yasandigi Latin Képrisu’'nu gérerek basliyoruz. Eski kentin Avusturya

boliminde isa’'nin Kalbi Kilisesi, Sonsuz Ates Aniti, Pazar Yeri Katliaminin yasandidi Acik Pazar,
Sinagog, Turk boluminde Ferhadiye Camii, Morica Han, Gazi Husrev Bey Kulliyesi gibi eserleri
gorerek gezimizi tamamliyoruz. Saraybosna’nin semboll olan Bascarsi'da verecegimiz serbest
zaman sonrasinda otelimize geciyoruz. Aksam yemegimiz ve

Konaklama Saraybosna’da otelimizde.

Konaklama: Saraybosna Bolgesi 4* Otel Konaklamasi



7. Gun | Savas Tuneli - Vrelo Bosna - izmir

Sabah kahvaltimizin ardindan Sarajevo Savas Tuneli'ne dogru hareket ediyoruz. Tlinel, Bosna
Savasli sirasinda sehrin kusatiimasi sirasinda hayati bir ulasim hatti olarak kullanilmistir,
Rehberimiz esliginde tlnelin tarihgesi, savas donemi ve insanlarin bu tiinelden nasil yararlandigi
hakkinda bilgiler alacaksiniz. Tunelin bazi bolumlerini gezip, savasin etkilerini daha yakindan
gorme firsatina sahip olacaksiniz. Tlnel ziyaretinin ardindan kisa bir serbest zaman vererek
hediyelik esya dukkanlarindan ani esyalari alabilirsiniz. Savas tuneli gezimiz sonrasi aracimiza
gecerek Vrelo Bosna'ya dogru hareket ediyoruz. Doganin kalbinde huzurlu bir atmosferde
yurGyUs yapma firsatina sahip olacagiz. Vrelo Bosna, Bosna Nehri’'nin dogdugu yer olarak
bilinmektedir. Muhtesem dogasi ve serin su kaynaklari ile Unlt bu bélgede rehberimizin
anlatimlar esliginde ylrlyls yapacak ve fotograflar ¢ekilebileceksiniz. Dilerseniz yerel bir
restoranda 6gle yemegi alabilir Bosna mutfaginin lezzetlerini tadabilirsiniz. Turun bitiminde donus
yoluna dogru yola ¢ikiyoruz. Saraybosna carsisinda alacagimiz aksam yemegi

sonrasinda Saraybosna Hava Limani’na gidiyor ve gerekli pasaport-chekin islemlerinden

sonra SUN EXPRESS HAVAYOLLARI ile 20:40 AKTARMASIZ DIREKT izmir Adnan Menderes
Havalimani'na hareket ediyoruz. Unutulmaz anilarimizla bir baska BIGEZENTUR
organizasyonunda bulusmak Uzere siz degerli misafirlerimiz ile vedalasiyoruz.

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

Adnan Menderes Havalimani Dis Hatlar Terminali 08:00

DAHIL OLANLAR:

izmir-Usk(p / Saraybosna-izmir Aktarmasiz Sun Express Hava Yollari ile Gidis-Déniis Ucak Bileti
Alan-Otel-Alan Transferleri ve Sehirlerarasi Otobus ile Ulagimlar

Programdaki TUm Sehir ve Kaltar Turlar

Ucrete Dahil Makedon Gecesi

Ucrete Dahil Uskiip Lokal Restoranda Aksam Yemedi

6 Gece 4* Otel Konaklamasi

6 Kahvalti (Kontinental Kahvalti)- 7 Aksam Yemegi (Otelde ya da Restaurantta)
Ucrete Dahil St.Naum Manastiri, Resne, Manastir Turu

Ucrete Dahil Karadag'da,Budva(Panoramik), Kotor ve Perast Kasabasi Turu
Ucrete Dahil Matka Kanyonu Turu

Ulke - Sehir Giris, Turist Konaklama Vergileri ve Alan Vergileri

GUmruk Vergileri

Tiim Otoban, Otopark ve Check-Point Ucretleri

Profesyonel Turkce Rehberlik ve Yerel Rehberlik Hizmetleri

Zorunlu Mesleki Sorumluluk Sigortasi



HARIC OLANLAR:

Yurtdisi Cikis Har¢ Bedeli Misafirler Tarafindan Turdan Once ilgili Bankalara Pasaport Numarasi
ile Yatirihr.

Ogle Yemekleri ve Molalarda Alinan Yiyecek ve icecekler

Miize ve Oren Yeri ve Milli Park Giris Ucretleri

Ohrid Tekne Turu (istege Bagli)

Atatiirk Askeri idadisi Turu (Giris Ucreti)

Kravica Selalesi Turu (Giris Ucreti)

Savas Tuneli Turu (Giris Ucreti)

Vrelo Bosna Turu (Giris Ucreti)

Her TUrlG Otel Ekstralar, Otel veya Yerel E§lence Mekanlarinda Alinan Tim icecekler
Ozel Seyahat Saglik ve Giivence Sigortasi 20 € ,65 Yas Ust( yolculardan 30 € alinir.

ONEMLI BILGILER

ONEMLI NOTLAR :

@ BIGEZENTUR, havayollari ile yolcularimiz arasinda araci konumunda olup, 28.09.1955 Lahey Protokoliine
tabidir. Ucus dncesinde ucus detaylari degisebilir, tim saatlerin hareket tarihlerinden 48 saat once teyid
edilmesi gerekmektedir. Yolcularimiz saat degisikligi riskini bilerek ve kabul ederek turu satin almistir.

@ Ekstra turlar minimum 15 kisinin katiimi ile gerceklesmektedir. 15 kisinin altinda katihm durumunda tur
fiyatlarinda degisiklik s6z konusu olabilir ya da metro ile gerceklestirilebilir.

@ Tur programinda isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin
secenekli bulundugu durumlarda otel(ler) gezi hareketinden 48 saat dénce acenteniz tarafindan
bildirilecektir.

@ Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi dénemlerde oteller belirtilen km’ ler den fazla
mesafede kullanilabilir. Béyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 giin énce BIGEZENTUR tarafindan
bilgi verilecektir.

@ BIGEZENTUR, gerekli gérdigii durumlarda, tur giizergahini icerigi ayni kalmak kosuluyla degistirme
hakkini sakh tutar.

@ T.C vatandaslari icin vize uygulamasi vardir. Vize basvurusu icin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6
ay gecerli pasaport ile acentemizden belirtilen belgeler ile basvurmak gerekmektedir. Gerekli evraklarin
vize basvurusu sirasinda konsolosluga teslim edilmesine ragmen, konsoloslugun neden belirterek veya
neden belirtmeksizin vize reddi vermesi, tur hareket tarihinden sonraki bir tarihe vize baslangici vermesi
mUumkuindur. Basvurulmus vize hizmet bedeli iadesi yapilmamaktadir. Yesil pasaport sahipleri icin vize
uygulamasi olmayip, tur hareket tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport yeterlidir. Vize alinmis
olmasi, llkeye giris yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin Ulkeye sokmama yetkisi vardir. Bu
gibi durumlardan BIGEZENTUR sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

@ T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski
ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi halde gidecekleri tlkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya
Turkiye'den havayolu firmasi tarafindan ucuslarn gerceklestiriimeyebilir. Bdyle bir durumda sorumluluk
yolcuya aittir.

@ Yesil pasaport sahipleri icin vize uygulamasi olmayip, seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli
pasaport yeterlidir.



@ Vize alinmis olmasi, Ulkeye giris yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi tlkeye sokmama
yetkisi vardir. Bu durumdan BIGEZENTUR sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

@ -Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek
Ulke sinir kapisinda glimrtik polisi ile sorun yasanmamasi adina; anilan pasaportlarin yenilenmesi ve T.C.
vatandaslarina vize uygulayan bir Ulke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi gerekmektedir. Aksi
durumda sorumluluk yolcuya aittir.

@ -18 yasindan kucuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile
seyahat ederken Ulke giris-cikislarinda gorevli polis memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gosterir
belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda hassasiyet
gostermelerini tavsiye ederiz.

@ Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin diizenlenen ve arac icinden
rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan miize, éren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik
turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk gelen giin ve
saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya herhangi bir etkinlik
nedeniyle kapali yollar sebebiyle gerceklesmedigi takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapiimasi
imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan BIGEZENTUR sorumlu degildir.
Baz turlar kapali yollar veya arac girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya
yaya olarak yapilabilir.

IPTAL POLITIKASI:

iptal Politikasi

BIGEZEN TUR'da tur iptali, tur tarihinden 30 giin énce yazil olarak bildirildigi takdirde cezasiz
iptal hakki taninir. Ancak, tur tarihine 30 giin veya daha az kala yapilan iptallerde, tur tcretinin
tamami ceza bedeli olarak alinir. iptal talepleri sirasinda i¢ hat baglantilar, vize ve seyahat
sigortasi gibi ek hizmetlerin iptalinde geri 6deme garantisi verilmez. iptal edilen ek hizmetlerin
iadesi, talep edilen slireye gore degisiklik gosterebilir, bu nedenle 6nceden bilgi alinmasi
onemlidir.

BIGEZEN TUR, bu ilave hizmetlerin iptaline dair herhangi bir garanti vermez ve sorumluluk,
hizmet saglayicisina baghdir.



